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Sissejuhatus

*  Viimsi valla elanike kaasamise uuring (rahulolu-uuring) toimus aprill-juuni 2019
*  Uuringu eesmargid:
— Viimsi valla elanikkonna rahulolu kaardistamine
— Sisendi saamine valla elanike ootuste kohta
*  Valla elanike hinnang on sisendiks valla edasise arengu planeerimisel 2020-2024 perioodiks
*  Uuring hdlmas jargnevaid valdkondi:

— Elukeskkond — Vaba aeg

— Kommunaalteenused — Lapsed ja haridus

— Turvalisus — Valla juhtimine

— Sotsiaalvaldkond — Uldine rahulolu ja maine

— Teehoid — Viimsi tulevik



Metoodika

*  Andmeid koguti veebiankeetide teel

— Kisimustikule sai vastata 25. aprillist 15. maini

— Ankeeti levitati Facebookis uuringu sihtrihmale (Viimsi valla elanikud) vastavates gruppides ja erinevate
meililistide teel

— Andmete kogumise perioodil jalgiti sageli vastamisaktiivsust
*  Klsimustik sisaldab nii Ghe kui mitme valikuga kisimusi, vabavastuse kusimusi ja skaalaklsimusi

— Skaalakusimustes paluti erinevaid vaiteid/kusimusi hinnata skaalal 1-10, tulemuste esitamisel on hinnangud
teisendatud skaalale 0-100. Tulemuste paremaks eristamiseks on graafikutel kasutatud varviskeemi:

*  Kasutatud on jargmist taustainfot: 75-100 Suureparane
—  elukoht —  staatus 65-74 Hea
—  vanus —  Viimsis elatud aeg
—  eluaseme tuup —  kas leibkonnas on lapsi

*  Graafikutel on kasutatud jargmisi margiseid:
n — Vastajate arv
x — Vabavastustes teemat kajastanud vastajate arv



Vastajate jaotus elukoha jargi

Vastajate arv Elanike arv

%

Naissaar 9 13 69.2%
Puunsi kula 133 1351 9.8%
Miiduranna kula 28 349 8.0%
Metsakasti kula 49 737 6.7%
Parnamae kula 112 1755 6.4%
Lubja kula 35 602 5.8%
Pringi kula 61 1132 5.4%
Haabneeme alevik 337 6483 5.2%
Viimsi alevik 128 2472 5.2%
Laiakula kula 28 607 4.6%
Kelvingi kula 18 462 3.9%
Randvere kula 70 1913 3.7%
Rohuneeme kula 16 441 3.6%
Tammneeme kula 17 493 3.5%
Aigrumae kila 4 123 3.3%
Prangli saar 2 63 3.2%
Leppneeme kula 18 592 3.0%
Muuga kula 16 552 2.9%
Kokku 1081 20140 5.37%
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» Naissaare elanikud on olnud
kdige tublimad vastajad:
saare 13 elanikust on
vastanud 9 elanikku

» \orreldes teiste
elukohtadega on tublisti
vastanud ka Pulnsi kula ja
Miiduranna kula elanikud

Protsent tabelis néitab, mitu
protsenti vastava elukoha elanikest
on kisimustikule vastanud.



Vastajate jaotus taustatunnuste jargi

Elukaoht Vanus
Haabneeme alevik 337 (31%) kuni 19 | 41 {4%)
Piilinsi killa 133 {1 2% 20-29 133 (12%)
viimsi alevik 128 (12%) 30-34 347 (32%)
Parnamae kila 112 (10%) 40-49 313 (29%)
Randvere killa 10 70 (5%) 50-59 144 (13%)
Pringi killa [ 61 (F%) _ B0-BY [ B3 (B%)
Metsakasti killa [ 49 (5%) 70 ja rohkem & 40 (4%)
Luhija killa [ 35 (3%) g 260 60
Laiakila kila & 28 (3%) M=1081
Miiduranna kila 8 28 {3%) Staatus
Leppneeme kila § 13 (2%
priﬁawingi killa I 18 Ez%g Falgatodtaja BES (52%)
Tammneeme killa I 17 (2% Ettewdtja wii FIE 2068 {19%)
Muuga kila 116 (1% Lapsepuhkusel B8 100 {9%)
Rohuneeme killa § 16 (1%; Opilanefdlidpilane 1 96 (9%)
. Maissaary3(1%) Pensionar ll B9 (6%)
A|grumae_ kila | 4 (0% Kodune | 26 (2%)
Frangli saar | 2 (0%) Todtutodatsija | 15 (1%
y 200 400 i 500 1000
M=1081 M=1081
Eluaseme tidp (viimsi slevik ja Hasbneeme slevik) Tdd asukoht
Korerelamu 303 (65 %) Tallinna linn 835 (64 %)
Qma maja S8 (21 %) Yiimsivald 196 (23%)
Ridaglarnu B8 44 (9%) Muu Harjumaa B 75 (9%)
Kahepereelamu | 20 (4%) Muu J 35 (4%
0 200 400 i 400 200
M=465 M=841
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Yiimsis elatud aeg

kuni 5 aastat 243 (22%)
B-10 aastat 166 {15%:)
11-15 aastat 273 (28%)
16-20 aastat 149 {14%)
21 aastatja rohkem 280 (23%)

0 200 400
M=1081
Sugu
Maine TEE6 (73%)
Mees 295 (27%)
i 500 1000
=101

kas leibhkonnas on lapsi?

Jah 701 (E5%)
Ei 80 (35%)

3
0 500 1 000
MN=1081

» Rohkem esindatud on:
- Haabneeme elanikud
- Elanikud vanuses 30-49
- Palgatdotajad
- Naised
- Lastega leibkondade esindajad
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Kusimused teemaplokkides
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Teema Kiisimus Teema Kiisimus
Avaliku ruumi planeering on hasti korraldatud Olen rahul Viimsi valla avalike manguvaljakutega lastele ja
Minu elukoha lahiiimbruses on piisavalt rohealasid ja parke noortele
Minu elukohas on puhas 6hk Olen rahul Viimsi valla noortekeskuse teenusega
Minu elukohas on vaikne, héirivat mira ei ole Lapsed ja Viimsi Gimnaasiumi haridus on kvaliteetne
Olen rahul haljastus- ja heakorraté6dega oma elukoha haridus Viimsi valla lasteaiateenuse kvaliteet on hea

Elukeskkond

Kommunaalteenused

Turvalisus

Sotsiaalvaldkond

Teehoid

Vaba aeg

Umbruses

Olen rahul kalmistute heakorraga

Olen rahul randade heakorraga

Tunnen, et minu likumine mereranda ei ole takistatud
Uhendus véikesaartega on piisav

Minu elukohas on hasti toimiv jdatmemajandus

Minu elukohas on Uhisveevargi ja kanalisatsiooni teenus hasti
korraldatud

Minu elukohas ei ole probleemiks vargused

Minu elukohas on agressiivsed koerad kinni ega tekita hirmu
Oma elukohas ei tunne ma hirmu flusilise vagivalla ega
huligaanitsemise ees

Tunnen end oma elukohas turvaliselt

Olen rahul hoolekandeteenustega

Olen rahul raviteenustega

Olen rahul sotsiaaltoetuste siisteemiga

Liikluskorraldus on hasti planeeritud

Soidu- ja kergliiklusteede seisund on hea

Suvine teehoid on héasti korraldatud

Talvine teehoid on hasti korraldatud

Tanavavalgustus ja selle korrashoid on hea

Olen rahul kogukonna tegevusega oma elukohas

Olen rahul raamatukogu teenusega

Olen rahul suviste sportimis- ja puhkamisvoimalustega
Olen rahul talviste sportimis- ja puhkamisvoimalustega
Olen rahul vallas korraldatavate UhisUritustega

Valla juhtimine

Uldine rahulolu

Lojaalsus
Soovitamine

Maine

Viimsi valla pdhikooliharidus on kvaliteetne

Viimsi vallas on piisavalt huvialategevuse vdimalusi lastele
Viimsi vallas toimuvad huvialategevused on kvaliteetsed
Olen piisavalt informeeritud vallavalitsuse tegemistest

Olen rahul Viimsi valla e-teenustega

Viimsi valla ametnikud on kompetentsed

Viimsi valla elanikke kaasatakse valla arengu kavandamisse
Viimsi vallas on ametlike toimingute tegemine kiire

Viimsi vallas on asjaajamine lihtne

Olen oma eluga Viimsi vallas Uldiselt rahul

Olen Viimsi valla teenustega Uldiselt rahul

Olen Viimsi vallavalitsuse tegevusega uldiselt rahul

Viimsi valla poolt tehtu vastab minu ootustele

Naen end Viimsi valla elanikuna veel 5 aasta parast

Kui téenaoliselt soovitaksite elamiseks Viimsi valda sébrale
vOi tuttavale?

Olen rahul Viimsi valla lldise mainega



Teemade uldised hinnangud

Elukeskkond — B4
Kommunaalteenused Fis
Turvalisus | 7B
Sotsiaalvaldkand _ 53
Teehoid | b5

“aha aeg 7B

|
Lapsed ja haridus
Yalla juhtimine

Uldine rahuloly

Lojaalsus
|
Soovitarmine 70
|
Maine G5

I
0 200 40 ] g0 100

»

»

»

»
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Viimsi valla elanike tldine rahulolu
Viimsi vallaga on 63 punkti

Kdige madalamalt hinnatud teema
on valla juhtimine, kuid
parandamist vajaksid ka
sotsiaalvaldkond ja elukeskkond

Kdige kdrgemalt on hinnatud
lojaalsust, mis tahendab, et
nahakse end Viimsi valla elanikuna
veel ka viie aasta parast

Elanikud on pigem rahul ka
kommunaalteenuste, turvalisuse ja
vaba aja veetmise vlimalustega



Kusimuste uldised hinnangud HEIVAL (CONSULTING

Teema Kiisimus Hinnang Teema Kiisimus Hinnang
Avaliku ruumi planeering on hasti korraldatud 46 Olen rahul Viimsi valla avalike manguvéljakutega lastele ja noortele 61
Minu elukoha lahilimbruses on piisavalt rohealasid ja parke 72 Olen rahul Viimsi valla noortekeskuse teenusega 73
Minu elukohas on puhas dhk _ — 7= Viimsi Glimnaasiumi haridus on kvaliteetne 79
Minu elukohas on vaikne, hairivat mura ei ole 64 T . .
B 3 e . ) ; Viimsi valla lasteaiateenuse kvaliteet on hea 7
Olen rahul haljastus- ja heakorraté6dega oma elukoha limbruses 60 Lapsed ja haridus —— T )
Elukeskkond i Viimsi valla pdhikooliharidus on kvaliteetne 7
Olen rahul kalmistute heakorraga 74 o - . - . —
Olen rahul randade heakorraga 61 Viimsi vallas on piisavalt huvialategevuse véimalusi lastele
Tunnen, et minu liikumine mereranda ei ole takistatud 69 Viimsi vallas toimuvad huvialategevused on kvaliteetsed 78
Uhendus vaikesaartega on piisav 68 Teema keskmine 73
Teema keskmine 64 Olen piisavalt informeeritud vallavalitsuse tegemistest 56
Minu elukohas on hasti toimiv jadtmemajandus 74 Olen rahul Viimsi valla e-teenustega 58
Kommunaalteenused Minu elukohas on Uhisveevargi ja kanalisatsiooni teenus hasti korraldatud 78 Viimsi valla ametnikud on kompetentsed 59
Teema keskmine : 76 Valla juhtimine Viimsi valla elanikke kaasatakse valla arengu kavandamisse 46
M!nu elukohas ei ole prot?!eemlks vargusled. o e Viimsi vallas on ametlike toimingute tegemine kiire 57
Minu elukohas on agressiivsed koerad kinni ega tekita hirmu 72 P T
. . e i . ; Viimsi vallas on asjaajamine lihtne 55
) Oma elukohas ei tunne ma hirmu fiidsilise vagivalla ega huligaanitsemise .
Turvalisus ces 81 Teema keskmine 55
Tunnen end oma elukohas turvaliselt 81 Olen oma eluga Viimsi vallas iildiselt rahul 75
Teema keskmine 76 Olen Viimsi valla teenustega Uldiselt rahul 65
Olen rahul hoolekandeteenustega 61 Uldine rahulolu Olen Viimsi vallavalitsuse tegevusega Uldiselt rahul 57
Sotsiaalvaldkond Olen rahul rawtgenustega : : 57 Viimsi valla poolt tehtu vastab minu ootustele 56
Olen rahul sotsiaaltoetuste stisteemiga 60 Teema keskmine 63
Teema keskmine : 59 Lojaalsus Naen end Viimsi valla elanikuna veel 5 aasta parast 79
Llllfluslforraldu§ on hasti pIarjeerltud 67 Teema keskmine 79
S6idu- ja kergliiklusteede seisund on hea 62 e o . I - -
Teehoid Suvine teehoid on hasti korraldatud 65 Soovitamin tKLtJt| toelniohselt soovitaksite elamiseks Viimsi valda sdbrale voi 70
Talvine teehoid on hasti korraldatud 63 oovitamine utiavale ¢ - 70
Tanavavalgustus ja selle korrashoid on hea 67 Teema keskmine
Teema keskmine 65 Maine Olen rahul Viimsi valla iildise mainega 65
Olen rahul kogukonna tegevusega oma elukohas 72 Teema keskmine 65
Olen rahul raamatukogu teenusega 80
Olen rahul suviste sportimis- ja puhkamisvéimalustega 7
Vaba aeg . P o
Olen rahul talviste sportimis- ja puhkamisvéimalustega 7
Olen rahul vallas korraldatavate UhisUritustega 73
Teema keskmine 76

10
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ELUKESKKOND
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Avaliku ruumi planeering on hasti korraldatud”

Elukoht
Maissaar n=5
Laiakila kila n=25
Metsakasti kila  n=438
Farmamae kila n=112
Fidnsi kila n=129
Fandvere kila  n=&7
“iimsi alevik n=128
Lubja kila n=34
Muuga kila  n=14
Haabneeme alevik n=333
Rohuneeme kila  n=16
Miiduranna kila n=28
Pringi kila  n=k1
Kelingi kila  n=17
Leppneeme kila  n=17
Tammneeme kila  n=17
Algrumae kila n=3

Prangli saar

Eluaserne tlip

=2

0 20 40 B0 80 100

( Otma tnaja n=97 g )
Kaorerelarmu  n=300 45
FRidaelamu  n=44 47
Kahepereelamu  n=20 44

0 20 40 B0 80 100

Meeldetuletus! Joonised eluaseme tiidibi Gikes kirjeldavad
vaid Viimsi ja Haabneeme aleviku elanike hinnanguid.

“Yanus

Kuni 19
2029

30-39

40-49

5058

BO-B4

70 Ja rohkerm

Staatus

Ettevitja wii FIE
Falgatddtaja
Opilanefilidpilane
Fensionar
Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtuftadotsia

Téd asukoht
“Aimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjurnaa
frluu

alll

0 20 40 60 80 100

o op B
R S

0 20 40 B0 80 100
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Yiimsis elatud aeg

Kuni 5 aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Meeas
Maine

n=240
n=162
n=268
n=145
n=245

53
a0
45
44
36

0 20 40 O 80100

n=287 47
n=773 45

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=k5E 45
n=374 45

0 20 40 B0 80 100

> Avaliku ruumi planeeringuga ei olda
rahul Gheski elukohas, kbige kehvem
on seis Tammneeme, Leppneeme ja

Kelvingi klilas

» Kauem Viimsi vallas elanud ja oma
maja elanikud on vahem rahul avaliku
ruumi planeeringuga 12



Kommentaarid kisimusele:
Andsite madala hinnangu vaitele

“Avaliku ruumi planeering on hasti korraldatud”

Palun pdhjendage oma hinnangut.

Puudub arhitektuuriline

tervik, linnaplaneering

ja haljastus. Hooned ei
sobi omavahel

’_________‘

O Em -
.y,
\

Haabneeme alevikul ja Viimsi
keskusel ei ole keskset punkti ega
atraktiivset ja head avalikku ruumi

(roheala, manguvaljakuid,
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Viimsi on uus
Lasnamae (30x).

D ——
ST,
s e e e .

~ b4
) i \ ,- oF T EE Em -
arhitektuuriliselt kokku \\___BE’E"_“LSXE'TE'US') (49x)’___/ /’,¢/
-
(72X) LAY \‘ ’,¢’ 4/,;
\ , \ \ = " ------------ N
B —— _, \é‘ ’

[" Viimsi on liiga tihedalt tiis 1
| ehitatud, eriti kortermaju 1
1 (253x). ,

-

Vaikeste kruntide
peale ehitatakse
maitsetuid ja inetuid

~, kortermaju (27x).

- -y,

-

W -



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

“Minu elukoha lahiumbruses on piisavalt rohealasid ja parke”

Elukoht

Maissaar

Padnsi kila
Rohuneeme kiila
Laiakila kila
Metzakasti kila
Kelvingi kila
Randvere kila
Leppneeme kila
Miiduranna kiila
Lubja kiila

YWiimsi alevik
Haahneeme alevik
Farnamae kila
Tammneeme kiila
Pringi kila

_ Muuga killa
Algrurmae kila
Frangli saar

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereglamu

n==4
h=132
h=1k
n=28
n=44
=17
n=70
n=18
n=28
n=35
n=127
h=337
=111
n=17
n=g1
=15
n=4
n=2

n=95
n=302
n=44
n=20

| “Yanus
. =L Kuni 19
. 88 20-29
! B3 30-39
. 50 40-49
- a0 50-53
- ?3 B0-69
: 77 70 ja rohkern
| 7B
72
: EG Staatus
BE Ettevdtja wii FIE
: BR - Palgatadtaja
. BE Opilanefdlidpilane
= g8 Fensionir
39 Kodune
Lapsepuhkuse
Tadtuftodotsija

0 20 40 B0 80 100

Tad asukaoht

: 5 Viimsi vald
| 2t Tallinna linn
| ata] buu Harjumaa
I B Pl
0 20 40 B0 80 100

n=41 I 63
n=133 57
n=347 72
n=311 72
r=144 74

=2 | 76

=39 | 72

0 20 40 B0 80 100
|

n=206 | 71
n=GE6 | 72

n=9 BB

=63 | 75

=25 | 71
n=100 71

n=15 | 77

0 20 40 B0 80 100
|

n=195 | 75
n=535 | 71

n=74 73

n=35 75

0 20 40 B0 80 100
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“iimsis elatud aeq

Kuni 5 aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

Sugu

hMees
Maine

Kas leibkaonnas an lapsi?

Jakh  n=R53
Ei n=379

74
B
71
73
53

20 40 B0 80100

73
71

20 40 B0 80 100

72
71

d

20 40 B0 80 100

Noored hindavad rohealade ja
parkide piisavust madalamalt
Muuga kula elanikud hindavad
rohealade ja parkide piisavust
vaga madalalt, madalalt hindavad
seda ka Pringi kula elanikud



Kommentaarid kisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

»Minu elukoha lahiumbruses on piisavalt rohealasid ja parke*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

pmmmmmm—————— S\ T mEEmm——— S\ TmTmmmmmm———— SNgTTTTTTTT ~
,‘ Metsade ja - |‘ Puuduvad laste : |‘ Metsa ja mere aarde ! : Parkidest on !
| rohealade arvelt | | ménguviljakud ja : ! on raske ligi L olemas vaid |
! ehitatakse uusi ! | koertepargid (42x). ! ] paaseda, sest majad ; | Laidoneri |
I maju (74x). N . -/ 1 onetteehitatud 8x). ; | park(5x). |
S —————— -~.‘~, \ /’ \~,- gn WO I —— —/ \,’ ot ——— ’
e ————— . Pr

[ Pargid jarohealad ! (FTTT T N
| puuduvad, neid on liiga | i Mere aares on :
| vahe vdipoleveel __- voimalik jalutamas |
| _ joutud rajada (81x). 7 =~ kaia (2x). )



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

“Minu elukohas on puhas 6hk”

Elukoht

Maissaar

Paansi kila
Kelvingi kila
Rohuneeme kiila
Leppneeme kila
Lubja kiila
Metsakasti kila
Miiduranna kiila
Pringi kila
Tammneeme kila
Haahneeme alevik
YWiimsi alevik
Parnamae kila
Laiakila kil
Randvere kila
__Mluuga kila
Aigrurmae kila
Frangli saar

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

n=4
n=133
n=17¢
=1k
n=18
h=35
n=44
n=28
n=g1
n=17¢
n=335
n=126
n=112
n=2o
n=70
n=1h
n=4
n=2

n=97
n=300
n=44
n=20

i

20 40 B0 80 100

74
B
76
7

|
0

20 40 B0 80 100

Wanus

Funi 19
20-29

30-39

40-49

50-53

BO-69

70 ja rohkern

Staatus

Ettevdtja wii FIE
- Palgatidtaja
Cipilanefilidpilane

Fensianar
Kodune
Lapsepuhkuse
Todtutddotsija

Tad asukoht
YWiirnsi vald
Tallinna link

Muu Harjumaa
luu

n=41
n=133
n=345
n=313
n=142
n=h2
n=40

n=205
n=GEG
n=55
n=R
n=25
n=100
n=14

n=1594
n=534
=75
h=35

72
B3
73
73
P
74
76

I
|
0

20 40 B0 80 100

74
72
B
70
71
73
76

|
I
0

20 40 B0 80 100

75
72
B3
83

|
0

20 40 B0 80 100
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Yiimsis elatud aeg

Kuni 5 aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=Ugu

Meeas
Maine

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=695
n=375

i
71
72
Fill]
73

|
|
0 20 40 B0 80 100

7h
72

|
|
0 20 40 B0 80 100

72
7

O— - —

20 40 B0 80 100

Vdrreldes teiste elukohtadega
on Muuga kilas ja Randvere
kUlas puhta 6hu puudumine
kdige suurem probleem

16



Kommentaarid kisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

»Minu elukohas on puhas ohk*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

o N Umberkaudsetest ) | Teed N ™
| Tihe liiklus saastab | : moet la.L.'..se oSt : tolmavad, eriti ! : Nafta/kutuse 1
| shukvaliteeti (32x). | ! tehastest/toostustest | | ' 1 hais bues |
! "} 1 levivad haisud (18x). ; I Soosepatee /s 1 I
e T . =2 A (15%) '/, (11x). I

________ i R e
{ Sadamast (enamjaolt ! ("~ Pole piisavalt
- Muuga) tuleb i | puid, mis rohkeid :
: pidevalt ‘e j heitgaase :
| ebameeldivat haisu /:> «112 neutraliseeriks !
‘\_____(:14})_'____¢, ‘\____.(.4_)(.).'____4'
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

“Minu elukohas on vaikne, hairivat mura ei ole”

Elukoht I Yanus
Maiszaar  n=9 | B6 Kuni 13
Leppneeme kila n=18 | 79 20-29
Paansi kila n=133 | 76 30-39
Metsakasti kila  n=49 75 40-439
Laiakilla kiilla  n=28 | 74 5058
Kelingi kila  n=17 | 71 B0-62
Rohuneeme kila  n=16 | 71 70 Ja rohkem
Fandvere killa  n=70 | b7
Tammneeme kila  n=17 &
Miiduranna kila  n=23 Bz Staatus
Parmamae kila n=112 B2 o
Haabneeme alevik n=336 B0 Ettevitja vii FIE
Yiimsi alevik n=127 a7 . Palgatddtaja
Pringi killa  n=61 E7 Opilanefalidpilane
Lubja kila  n=34 56 Fensianar
~ Muouga kila n=18 Kodune
ﬂxigrumée_ kila n=4 Lapsepuhkusel
Prangli saar ~ n=2 Taatuftadotsija

Eluaserme tddp

Orma maja
Korterelarmu

n=93
n=301

0 20 40 B0 80 100

Tad asukoht
YWiirnsi vald
Tallinna link

( Ridaelamu

f=44

Kahepereelamu

n=20

—
m—

Muu Harjumaa
luu

0 20 40 B0 &0 100

n=41
n=133
n=345
n=313
n=143
n=hz
n=40

n=205
n=EGE7
n=5G
n=hR4
=25
n="100
n=15

|
n=154

n=53%5
hH=75

H=35 I

52
B3

B5
B4
Ba
B4
B4

0 20 40 B0 80 100

B4
B4
]
B2
B4
BS
BE

|
0 20 40 B0 80 100

BE
B3
B3

74

0 20 40 B0 &0 100

HEIVAL 'CONSULTING

“iimsis elatud aeq

|__Kuni 5 aastat
B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

n=241

71

n=166 B3
B3

B3

B0

n=273
0 20 40 FO 80 100

n=14%
n=753 b4
n=255 B2

=ugu

Maine
Mees

n=249
0 20 40 60 &0 100
Kas leibkaonnas an lapsi?

Jah n=700 B4
Ei n=373 B3

0 20 40 B0 80 100
» Koige vaiksemad elukohad on

Naissaar, Leppneeme, Pulnsi ja
Metsakasti. Muuga elanikud
kurdavad kdige enam mura ule

»  Ridaelamus elavad elanikud ja kdige
uuemad Viimsi valla elanikud
kurdavad vahem mura ule 18



Kommentaarid kisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

,Minu elukohas on vaikne, hairivat mtra ei ole*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

o : i N e N == N pmmmmmm——— ~
(" Hiirib pidev ehitusmiira } 1 [ Viimsis elab liga 1 [ . \
i teetoode ja : | Sadamaft : : palju inimesi, 1 | Umberkaudsetest :
| pooleliolevate ehitiste | : k°5t‘2"§ mura t1 haabridon 1 | tehastest kostub :
\___Juurest@ry). st B 0 ppmaad(1ex). § 1 mira(iex).

~--.‘~. \----‘\\:, L —— Y ”’_/ :’ o —————— ”
T N N - — I ‘—‘—

Liikluskoormus on liiga suur, N
autod, mootorrattad ja bussid | T
iiletavad kiirust. Puuduvad ! Keige rohkem toodi valja
miiratokked ja meetmed s Rohuneeme tee ja
\ Kiiruse vahendamiseks (114x). )/ \ Randvere tee liklust (18x).

GO I .y,



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

“Olen rahul haljastus- ja heakorratoodega oma elukoha iimbruses” HEIVAL (CONSULTING
Elukaht Wanus | Wiimsis elatud aeg
Laiakila kila  n=25 Kuni 13 n=41 b5 Kuni 5 aastat n=243 B4
Leppneeme kila n=18 20-29 n=133 b1 B-10 aastat n=164 B2

Paansi kila n=132 a0-38  n=345 b4 11-15 aastat  n=273

59

Rohuneeme kila __n=16 40-43  n=313 57 16-20 azstat n=148 59
|_LI|:I_|EI killa n=35 S0-59 n=143 o4 21 aastat ja rohkem n=249 a7
Randvere kila n=E3 BO-E3 n=G2 59
Parnamae killa n=112 70 ja rohkem  n=40 ED 0 20 40 60 80 100
Metsakasti kila  n=49 Sugu
Viimsi alevik  n=128 0 20 4D &0 80100 T -
Miiduranna kila  n=23 Staat . _
Haabneeme alevik n=337 aaEI:ts “tia i FIE - - MNaine n=7g2 B0
Kelvingi kala  n=17 evoyja vol e n=
Tammneeme kila =17 . Palgatidtaja  n=bE5 B0 las leibkonnas on lapsi? 020 40 60 8 1o
Pringi killa  n=E0 Opilanefilidpilane  n=95 5] '
Maissaar n== Pensionar  n=E8 B1 Jah n=E98 B1
~ Muuga kila  n=16 Kodune  n=25 1l Ei n=379 55
Aigrumae kila n=d Lapsepuhkusel n=100 il
Prangli saar  n=2 Tootutonotsija =15 BT 5 Halastus. ia heak Gt?i;'ldqtl i Ii|3t|k1DEI
aljastus- Ja neakorratoodega ollakse
0 20 40 0 80 100 0 20 40 8D 80 100 hf( rJ1IL'k"I ] g
Eluaserne tlip Tdd asukoht ro" ) em_ra ul Lalakula, __eppneeme’
Omamaja =98 57 Viimsi vald  n=196 51 Puunsi ja Rohuneeme killas
Korterelamu =303 58 Tallinna linn - =532 59 »  Kauem Viimsi vallas elanud ja oma maja
Ridaelamu  n=44 55 Muu Harjumaa n=75 58 : -
Kahepereelamu  n=20 B2 Muu  n=35 54 omayad elan.IKUd on Yahem rahul
0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100 avaliku ruumi planeeringuga

20



Kommentaand ku.5|musele: HerVAL NCONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Olen rahul haljastus- ja heakorratoodega oma elukoha iimbruses”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

Inimesed pole rahul heakorratoodega
(avaliku ruumi koristamine, muru
niitmine, teeaarte korrashoid, lume
lukkamine jne) (33x).

f
| Haljastus puudub, seda on
) liiga vahe véi ei olda

,// haljastusega rahul (32x).

N I N N Ny,
| ——
L e p——

{ Umbruskonnas on
Rohelust on liiga vahe, :
J

\
|
: !
aina rohkem voetakse L _1 hooletusse jaetud |

metsa maha (36x).  ,-=" <l., kinnistuid (21x). |



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul kalmistute heakorraga”

Elukoht

Padnsi kila
Rohuneeme killa
Laigkila kila
Miiduranna kila
Randvere kila
Parnamae kila
Metzsakasti kila
Leppneeme kila
Lubja kila

Pringi kila
Haabneeme alevik
Tammneeme kila
“irmsi alevik
Muuga kiila
Maissaar
_Kelvingi killa
Aigrumae kila
Prangli saar

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

n=5%4
n=g
=17
n=14
h=33
n=53
n=20
H==4
n=13
n=28
n=184
n=10
n=kEF&
n=12
n=7

St |

N
il
n

n=52
n=168

n=21 |

n=4

0 20 40 B0 80 100

70

71
75

P A0

5 20 40 B0 80 100

Wanus

Funi 19
20-29

30-39

40-49

50-53

BO-69

70 ja rohkern

Staatus

Ettevdtja wdi FIE
- Palgatadtaja
Opilanefilidpilane

Fensianar
Kodune
Lapsepuhkuse
Todtutddotsija

Tad asukaoht
“iimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
fluu

n=25
=75
n=167
n=155
n=hd
n=31
n=24

n=0hG
n=336
n=53
n=3hG
n=10
n=a7
n=7

n=101
n=254
n=37
n=16

il
74
76

73

Fill
77
P

I
|
0

20 40 B0 80 100

74
72
74
80
72
74
74

I
|
0

20 40 B0 80 100

74
72
72
73

i S

20 40 B0 80 100

HEIVAL {CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

Sugu

Mees
Maine

n=111
h=7%
=122
n=rd
n=160

n=144
n=401

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

|
n=362 |

n=183

73
73
73
I
74

|
|
0 20 40 0 80 100

74
73

o ——

20 40 B0 80 100

74
74

0 20 40 B0 80 100

Kalmistute heakord on suureks probleemiks
Kelvingi kula elanike jaoks

Naissaare elanike puhul on samuti hinnang
kalmistute heakorrale suhteliselt madal
Kahepereelamu elanikud on teiste eluaseme
tupide elanikest andnud madalama hinnangu

22



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul kalmistute heakorraga“
Palun pdhjendage oma hinnangut.

|
Pole piisavalt :
hooldatud (3x). |
|
/

,—---

SJ
{r ----------- '~\| I'r ----------- '~\|
: Kogemus puudub | 1 Kalmistutel on :
: (3x). e _’ priigi (2x). :
\ Y \ /

23



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

Elukoht

Laiakila kila  n=19 ! 73
Maissaar n=a il
Metsakasti kila n=35 | 71
Parmamae killa n=101 | /0
viimsi alevik =118 | EG
Lubja kila  n=32
Fadnsi kila n=120
Miiduranna kila  n=25
Haabneeme alevik n=331
Rohuneeme kila n=16
Leppneeme kila n=12
bMuuga kila  n=13
Pringi kila  n=585
Tammneeme kila =14
[ Randvere killa  n=G1
_Kelvingi kila___n=15
Algrumae kila n=4
Prangli saar n=2

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

n=95
n=253
n=42
n=18

0 20 40 &0 80 100

56
52
52

54

0 20 40 B0 80 100

“Yanus

Kuni 19
20-29

30-39

40-49

f0-54

B0-B4

70 ja rohkern

Staatus

Ettevdtja wdi FIE
- Palgatadtaja
Opilanefilidpilane

Fensianar
Kodune
Lapsepuhkuse
Todtutddotsija

Tad asukaoht
“iimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
fluu

n=41
n=127
n=326
n=286
n=123
n=45
n=34

n=179
n=G14
n=43
n=57¢
n=21
n=93
n=14

n=175
n=487
n=r2
n=249

“Olen rahul randade heakorraga”

61
B3
B2
B
e
]
B2

0 20 40 B0 80 100

&7
61
61
53
52
B4
B3

0 20 40 B0 80 100

52

B0
a7
a7

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

| Kuni 5 aastat

n=225 2l

B-10 aastat
11-15 aastat
16-20 aastat
21 aastat ja rohkem

Sugu

Maine
Mees

n=158
n=241
n=12a
n=220

B2
il

57

57

0 20 40 B0 80 100

61
1l

n=712
n=270

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=hb4a
n=334

a1l
B2

0 20 40 B0 80 100

»  Randade heakorraga rahulolu on Usna

madal

»  Vaga madal on hinnang Kelvingi ja
Randvere kula elanike hulgas

»  Rahulolu on kdrgem vahem aega Viimsi
vallas elanud isikute seas

24



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL 'CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul randade heakorraga“
Palun pdhjendage oma hinnangut.

( Randades voiks olla Y ( ) [ \
i rohkem priigikaste, | | Mereranda saamine | | Mererannas on |
: pinke, dusse, WC-sid ! Ioon piiratud (9x). : ! ebﬂameeldw |
: ning puhta joogivee \ Ve - PN lohn (3x). )
\ saamise voimalus (23x) '~ VU _esEeeTTT Nmmmmmees -
s [ T T T DI ———— -~ ~ s [ T T T I ———— -~ ~
' \ [ \
| Rannad pole piisavalt | | Olen rahul randade |
! hooldatud, palju on L~ A heakorraga (3x) :
| priigi ja vetikaid (99x). . e o



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Tunnen, et minu liikkumine mereranda ei ole takistatud”

Elukoht |
Maiszaar  n=9 | =50
Laiakilla killa  n=21 | 7
Parnamae killa n=101 | i
Miiduranna kila  n=25 | 75
Haabneeme alevik n=336 | 75
Leppneeme kila  n=17 | 73
Wiimsi alevik n=124 73
Lubja killa  n=33 | 71
Metsakasti kila  n=42 | B
Painsi killa n=125 Ba
Kelvingi kila  n=17 58
Rohuneeme killa =18 57
Randvere killa  n=E3 55
Tammneeme killa__ n=17 54
[ Muuga killa  n=15 41
Pringi kila__ p=F1 37
Algrumae kila n=4
Prangli saar n=z

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

n=95
n=302
n=43
n=19

0 20 40 B0 80100

&7
77
74

B4

ﬁl 20 40 B0 80 100

Wanus |
( Kuni 19 52|
20-29 72
30-39 73
40-49 54
50-59
[ B0 n= 55 _
70 ja rohkem I
0 20 40 B0 Eitl 100
staatus |
Ettevitja vii FIE . B
- Palgatadtaja . bo
Opilanefilidpilane s
| Pensionar _IE-
lodune | 78
Lapsepuhkusel | 75
Todtutddotsija I 70
0 20 40 60 &0 100

Tad asukaoht
“iimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
fluu

71
&7
B

B3

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL CONSULTING

“iimsis elatud aeq

1
| Kuni 5 aastat =233 77)
B-10 aastat n=162 | 72
11-15 aastat n=260 71
16-20 aastat =142 B2
=237 B0

21 aastat ja rohkem

Sugu

Maine
Mees

0 20 40 FO 80 100

n=7a0
n=284

B3
B

|
I
0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

|
n=673 | B3
n=361 B3

0 20 40 B0 80 100

»  Pringi ja Muuga kula elanikud tunnevad, et
ligipaas mererannale on oluliselt takistatud

»  Noored (alla 19-aastased) ning alla viie aasta
Viimsi vallas elanud ei tunne, et nende
likumine oleks takistatud

»  Samas pensionari staatuses elanike rahulolu
on antud kusimuses teistest madalam

26



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL 'CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

,junnen, et minu liitkumine mereranda ei ole takistatud*
Palun p6hjendage oma hinnangut.

CT T T T T ST T TTTTTTT N
: Parklm!§koht| el : : Ran|_1.an| pole : : Eraomanikud iiritavad :
: ole piisavalt l\\ : kergliiklusteed : '| vaikesadama projektide abil :
: (4x). TR ' (1x). ) .  teedrandasulgeda (1x). 1
\~ _________ t \\\ \~ _____ -f’ y v |

\\\ N // '0’ ‘\ ________________ -’
(" Kallasradadel Y ’ e e ~
I liikumineon | { L ,
: takistatud : : Lilkumine !
| eraomanike poolt S - Mererandaeiole |
I - i !

~ takistatud (4x).
\



Hinnangud kUsimustele taustatunnuste ldikes
“Uhendus vaikesaartega on piisav”

Elukoht |
Randvere killa  n=36 | 77
Miiduranna kila  n=12 | 75
Leppneeme kila  n=12 | 73
Metsakasti kila  n=20 | 73
Parnamae kila  n=5E | 71
Tammneeme kila  n=11 | /0
Lubja kila  n=15 | /0
Haabneeme alevik n=199 59
Laiakila kila  n=12 | als
Painsi kila  n=G7 | ala
Yiimsi alevik  n=78 BB
Pringi killa  n=30 63
Rohuneeme kila  n=A &8
Maissaar n=3 54
Kelvingi kila  n=8 51
Muuga killa_ p=10 49
Algrumae kiila n=2
Prangli saar n=2

Eluaseme tidp

0 20 40 B0 80 100

|
Oma maja  n=55 | 71
korerelamu n=182 | &7
Ridaelamu  n=26 71
| Kahepereelamu _ n=14 _E.

0 20 40 B0 80 100

“Yanus

Kuni 19
2029

30-39

40-49

5058

BO-B4

70 Ja rohkerm

Staatus

Ettewdtja vii FIE
_ Palgatdotaja
Opilanefilidpilane

Fensionar
Kodune
Lapsepuhkusel
Taotuftddotsija

Tad asukaoht
“iimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
fluu

n=24d
n=7a
n="187
n=168
n=r3
n=27
n=20

n=101

n=118
n=274
n=37
n=17

&7
73
71
b7
]
B
73

|
0 20 40 B0 80 100

— s

, 67
, 71
, 73
, 71
77
58

0 20 40 B0 80 100

55
&7
B4
B4

ﬁl 20 40 B0 80 100

HEIVAL CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

Sugu

Mees
Maine

n=131
n=0A2
=143
n=r¢
n=148

n=160
n=427

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

|
n=395 |

n=152

B3
B3
B
o
il

|
|
0 20 40 0 80 100

il
&Y

20 40 B0 80 100

o0 - —

B
&Y

0 20 40 B0 80 100

»  Muuga, Naissaare, Pringi, Rohuneeme ning
Kelvingi kula pole rahul vaikesaarte

uhendusega

»  Samas on kdrgelt hinnangud Ghendust
Randvere ja Miiduranna kila elanikud

»  Keskmisest madalamad on hinnangud ka
kahepereelamu elanike hulgas

28



Kommentaarid kisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

,Uhendus vaikesaartega (Prangli, Naissaar) on piisav*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

( \
: Ei ole teenust | |l Praamid on :
| kasutanud,ei | I ilerahvastatudja |
| oska vastata (8x). 1 ! piletid on kallid (6x). !
S - -— R ——
o — -\\"[- N\ :”’ v 4
R — \ S~ P
I Uhendus ei ole : | viikesaartele |
| piisav (11x).  'Ss < loudminepea |
N e S N\___Voimatu 3x). !

29



HEIVAL 'CONSULTING
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Minu elukohas on hasti toimiv jaatmemajandus”

Elukoht

Fohuneeme killa
Fiaidnsi kila

Lubja kila
Kelingi kila
Parnamae kila
Laiakila kila
Leppneeme killa
Metsakasti kila
Pringi kila
Randvere kila
Tammneeme kila
Miiduranna kila
Muuga kila
Haahneeme alevik
YWiimsi alevik

__ Maizzaar
Aigrumae kila
Prangli saar

Eluaserne tlap

Cma maja
Korerelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

| Wanus
n=15 | g2 kuni 19
n=133 | a1 20-29
n=33 | an 30-39
=17 | a0 40-43
n=112 | 20 £0-55
=28 79 B0-69
=18 78 70 ja rohkem
n=43 | 78
il 76
=70 | 75 Staatus
Qzég ' -E Ettevitja véi FIE
=16 | 71 - Palgatadtaja
n=333 | 0 Opilanefilidpilane
n=127 | BE Fensionar
n=3 M 10 Kodune
n=4 Lapsepuhkusel
n=2 Tadtu/taootsija

0 20 40 60 80 100

Tad asukoht

n=59k I 75 “Wiirmsi wald
n=302 F5 Tallinna linn
=42 | 74 Muu Harjumaa
n=20 78 Pl

|
0 20 40 B0 &0 100

il
B3
74
74
7h
72
72

20 40 B0 B0 100

73
74
B5
7o
73
77
Pz,

20 40 B0 80 100

73
74
74
75

20 40 B0 80 100

HEIVAL (CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

kuni & aastat n=241 : 71

B-10 aastat n=164 74

11-15 aastat n=269 | 7a

16-20 aastat n=147 | 7a

21 aastat ja rohkem n=249 | 74
0 20 40 60 80100

=ugu

n=77a
n=292

7
74

Maine
hMees

|
I
0 20 40 B0 &0 100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah  n=B92
Ei n=378

74

|
i 72

0 20 40 &0 80 100
Jaatmemajandusega ei olda
rahul Naissaarel
Korterelamus elavad
vastajad hindavad teenust

madalamalt
31



Kommentaarid kisimusele: HEIVAL 'CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

»Minu elukohas on hasti toimiv jaatmemajandus*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

{ Siisteemne kisitlus : [" Priigikonteinereid peaks |} :' Liiga véhe : [ Jastmekonteinerid \

i puudub, ei toimi |1 tihedamini tiihjendama, | | avalikke ! | on halvas kohas !

| hastivoipole it prigikastid ajavad e, | PrUgaste | b g o ee Wirsi

' kergesti i 1 priigi ei viida digel 1% (10x). J/ tee) (7 '

\ kittesaadav (37x). /! _: : - A ee) (7x). !

v kattesaadav ( xl_, i paeval minema (30x). 1 /.7 3 _ !

==~ e e _ ’/ ----------

—————————————— ~7 . T

." Puudub priigi \ Jaatmemajandus toimib,

| sorteerimise vdimalus | kuid puudub suuremate/

: (pakend, paber ja papp, L kg_skkonna_ohtlllfg asjade

| Klaas, biolagunev jne) s araandmise voimalus

\ (38x) I (6x).

N o e e e e e e s’
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Minu elukohas on uhisveevargi ja

kanalisatsiooni teenus hasti korraldatud”

Elukoht

Kekingi kila
Metsakasti kila
Rohuneeme kila
MWuuga kila
Randvere kila
Leppneeme kila
Lubja kila
Miiduranna kila
Piaidnsi kila
Laiakila kila
Farnamae kila
Haabneeme alevik
Pringi kila
Tammneeme kila
Yiimsi alevik
Maissaar
Algrumae kila
Prangli saar

Eluaserne tlap

Cma maja
Korerelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

=17
n=43
n=14
n=16
n=hE9
n=18
h=33
n=28
n=132
n=20
n=112

n=96_
n=301_,
n=42

n=20

g5
av

0 20 40 B0 80 100

7
74
78
g4

GI 20 40 B0 B0 100

“Yanus

Kuni 19
20-29

30-39

40-49

f0-54

B0-B4

70 ja rohkern

Staatus

Ettevitja vii FIE
Falgatadtaja
Opilane/ilidpilane
Fensianar
Kodune
Lapsepuhkuse
Tadtutddotsia

Tad asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

n=3%
n=131
n=338
n=311
n=143
n=h2
n=40

n=200
h=GG1
n=94
n=hY
n=22
n=949
n=14

h=1493
h=529

h=73
h=35

78
74
74
Pz,
Pz,
7
g2

|
|
0 20 40 B0 80 100

75
78
78
g2
g4
83
g4

|
|
0 20 40 B0 80 100

76

74
74

g1

Gl 20 40 B0 80 100

HEIVAL {CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

|

Kuni 5 aastat n=2385 | 7

B-10 aastat n=165 | 7

11-15 aastat =271 | a1

16-20 aastat n=146 | 79

21 aastat ja rohkem n=246 I 77
0 20 40 60 80100

=ugu

74
77

n=774
n=250

Maine
Mees

|
I
0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas an lapsi?

|
Jah  n=k&7
Ei n=377

78
79

0 20 40 G0 &0 100

Kui Uldiselt on elanikud Viimsi vallas
uhisveevargi ja kanalisatsiooni
teenusega rahul, siis ei olda sellega
rahul Naissaarel

Korterelamus elavad vastajad
hindavad teenust madalamalt

33



Kommentaarid kusimusele:
Andsite madala hinnangu vaitele HEIVAL HCONSULTING
~Minu elukohas on uhisveevargi ja

kanalisatsiooni teenus hasti korraldatud*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

(" Ohisveevarkl N N Veectroe an halh N
I kanalisatsioon : ! Probleemid vee, kanalisatsiooni ja 11 Veesurve on halb !
I . 11 drenaaziga: haiseb, katkestused, ;; (eriti hommikuti, ,
i puudubvéipole 11 . 1 LRI a 11 Ohtutijasuvel) !
I sellega saadud liituda ¥ vananenud susteemid, koik ei saa | | ) i
' 11 vett, vesi ei ole puhas jms (16x). ! (13x). )
N S
i ittt = e

(C T S o i e e o e ~
\  Teenuse hinnadon | ( - i
: kérged, aga kvaliteet 1 _ } Veepuudus (eriti suvel) :
| jitabsoovida (20). -~ <2, (11x). !



HEIVAL CONSULTING

TURVALISUS
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=
o
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O
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Minu elukohas ei ole probleemiks vargused”

Elukoht

Maissaar
Fohuneeme kila
Piansi kila
Lubja kila
Leppneeme kila
Parnarmie kila
Kelingi kila
Metsakasti kila
Randvere kila
Laiakila kila
Pringi killa
Miiduranna kila
Yiimsi alevik
Muuga kila
Haabneeme alevik
Tammneeme kila
Aigrumae kila
Frangli saar

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereglamu

n=5
n=14
n=129
n=35
n=18
n=105
=1k
n=48
n=hh
n=25
n=5%4
=27
n=125

n=95
n=295
n=41
n=20

0 20 40 B0 &0 100
: B9
| 55

P A3
77

ﬁl 20 40 B0 80 100

YWanus

Kuni 19
2029

30-39

40-49

A0-55

BO-B4

70 ja rohkem

Staatus

Ettevitja vii FIE
Falgatédtaja
Opilane/ilidpilane
Fensionar
Kaodune
Lapsepuhkuse
Taotutadotsija

Téd asukoht
“Aimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjurnaa
frluu

n=40
n=129
n=339
n=301
n=138
n=h{
n=40

n=205
h=541
n=az2
h=Ra
h=24
h=9%
h=13

72
BS
70
70
74
B
7h

[
I
0

20 40 B0 80 100

72
BS
B3

74
73
71
78

20 40 RO 80 100

71
70
71
B4

20 40 B0 80 100

HEIVAL {CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

[

kuni & aastat n=233 73

B-10 aastat n=165 B

11-15 aastat n=266 | 73

16-20 agstat n=141 i

21 aastat ja rohkem n=242 I B
0 20 40 60 80 100

Sugu
PMees n=285 72
Maine n=7E2 Fil]

|
|
0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas an lapsi?

I
Jah n=kE3 | il
Ei n=364 71

0 20 40 B0 50 100
Vargused on probleemiks enim
ridaelamu piirkondades
Kdige vahem on vargused
probleemiks Naissaarel,
Rohuneemel, Pudnsis ja Lubja
kulas 36



Kommentaarid kisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

»Minu elukohas ei ole probleemiks vargused
Palun pdhjendage oma hinnangut.

fmTTT T T N Khiakse arama deia {7 Varoctataken N o7 ire. ™
[ Varastatakse ! { Kaiakse eramajade ja |\ | Varastatakse | ;| Kaiakse |
H ¥ | . . . .

| jalgrattaid poodide | | kiﬁerm:ilaso:; :;n.:er i | bautora_adlolld, i i kildn?zs ja i
| juurest, keldritest o vga rastataksej | ensunlére ve ! | uurll 9es i
| trepikodadestjne | | A jne (). 1 1 vargil (3x). J
I RN treplkodadest (12x). Sr _omm——- =’ gPammmm———

\ (ZOX). /] = I "’

\ V4 \\/ W D N N N S R —— N

{ Vargustega pole
cTTEEEEEEEEEEEms ! : probleemi, kuid voiks
Sagenevad teated : K _para_ndada naabrivalvet
< ¢ japaigaldada tanavatele

varguste kohta (63x). 5 " _ valvekaameraid (14x).

----’



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Minu elukohas on agressiivsed koerad kinni ega tekita hirmu”

Elukoht

Maissaar

Lubja kila
Parnamae kila
Miiduranna kila
YWiimsi alevik
Piadnsi kila
Haabneeme alevik
Leppneeme killa
Metsakasti kila
Randvere kila
Laiakila kila
Muuga kila
Pringi killa
Rohuneeme kila
Tammneeme kila
_kelvingi kila
Algrumae kila
Frangli saar

Eluaserme tddp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

n=a8
h=35
=111
n=28
n=127
n=132
h=330
n=183
n=44
n=hEd
n=28
=16
h=h0 |

n=16
=17
=17

n=4
H=2

0 20 40 B0 80 100

h=97 | 72
=297 73
=43 I F2

n=20 74

|
0 20 40 B0 &0 100

“Yanus

Kuni 19
2029

30-39

40-49

5058

BO-B4

70 Ja rohkerm

Staatus

Ettevitja wii FIE
Falgatddtaja
Opilane/ilidpilane
Fensianar
Kadune
Lapsepuhkusel
Tadtutadotsija

Tad asukoht
YWiirnsi vald
Tallinna link

Muu Harjumaa
luu

B3
65
72
72
7o
71
g1

|
|
0 20 40 B0 80 100

73
72
B
75
il
B
74

|
|
0 20 40 B0 80 100

75
73
b4
78

|
0 20 40 B0 &0 100

HEIVAL CONSULTING

“iimsis elatud aeq

Kuni 5 aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Maine
hees

n=237
n=163
n=270
n=14%
n=24%9

n=77b
n=291

Kas leibkonnas an lapsi?

|
n=690

Jah
Ei

n=377

74
e

74
70
71

I
|
0

20 40 B0 80100

72
72

|
|
0

20 40 B0 80 100

i1
74

0

20 40 B0 80 100

Agresiivsed koerad on enim
probleemiks Kelvingis,
Tammneemel ja Rohuneemel
Agressiivsed koerad on
probleemiks ka ridaelamu
piirkondades

38



Kommentaarid kusimusele:
Andsite madala hinnangu vaitele
» Minu elukohas on agressiivsed koerad kinni ega

tekita hirmu*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

" “Koeraomanikud on ™ [  Keeraorman A T N N
[ 1 | Koeraomanikud | 1 Hoopiski kassid | i Hulkuvad koerad !
| hooletudjalasevad 3} eigoristaoma 1] tekitavad 1y e OUEC
| oma koertel rihmata I} looma tagant i I aedades E : rul:lasz\;a(xg;as !
i Tingi kaia, lisaks \ (9x). ) | probleeme (7x). ;! o
| lastakse koerad N '~-( m----- s sy _em=mmmm- S Ny emmmme—- -/
! metsas, parkides ja r:‘ ~ ¢ ‘,’,f’
\_rammaslahti0y. /%

( \
-------------- \ I L]
| Palju hulkuvaid koeri | A rcﬁ:;andilfsl c(),:gx) :
l (77x). S, <L "
| / N ——— ’



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

“Oma elukohas ei tunne ma hirmu fuiusilise
vagivalla ega huligaanitsemise ees”

Elukoht

Kelvingi kila
Rohuneeme killa
Paansi kila
Leppneeme kila
Parnamae kila
Maissaar

Lubja kiila
Laiakila kila
Metzakasti kila
Miiduranna kiila
Randvere kila
Haabneeme alevik
“irmsi alevik
Pringi kiila
Tammneeme kila
__Muuga killa
Aigrumae kila
Prangli saar

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

n=17
n=1h
n=133
n=18
n=112
H="
h=35
n=28
n=44
n=28
n=70
h=337
n=127

n=k0 |

h=17
h=1k
n=4
h=2

n=2g
n=302
n=44
n=20

0 20 40 B0 80 100

Pl

Pl
g2
g2

|
0

20 40 B0 80 100

“Yanus

Kuni 14
20-29

30-39

40-439

50-59

BO-63

70 ja rohkem

Staatus

Ettevitja wii FIE
Falgatddtaja
Opilane/ilidpilane
Fensianar
Kadune
Lapsepuhkusel
Tadtutadotsija

Tad asukoht
YAirmsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

h=41
h=133
h=347
n=313
n=143
h=F1
n=40

n=206
h=EGE7
h=95
h=k=a
h=245
n=100
h=15

H="1595
H=535
h=75
h=35

84
80
g1
80
853
g1
80

|
I
0

20 40 B0 80 100

83
a0
a0
a0

=K

=K
=K

|
I
0

20 40 B0 80 100

81

81

78
=

|
0

20 40 RO 80 100

HEIVAL {CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

kuni & aastat n=243 : 83

B-10 aastat n=166 | /g

11-15 aastat n=273 (=

16-20 agstat n=143 a1

21 aastat ja rohkem n=248 I 79
0 20 40 60 80100

Sugu

84
all]

Mees
Maine

|
I
0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

I
Jah n=700
Ei n=378

80
g2

0 20 40 &0 80 100
Kui Uldiselt ei tunne Viimsi valla elanikud
hirmu flusilise vagivalla ega
huligaanitsemise ees, siis Muuga kula
elanikud hindavad turvalisust
markimisvaarselt madalamalt
Turvalisust hindavad madalamalt ka
Tammneeme elanikud 40



Kommentaarid kusimusele;

Andsite madala hinnangu vaitele HEIVAL 'CONSULTING

,Oma elukohas ei tunne ma hirmu fuusilise

vagivalla ega huligaanitsemise ees
Palun pdhjendage oma hinnangut.

Hirmutunne tanaval ja

(

| Uued kahtlased inimesed,
hilisohtuti oues (8x). :
\

I i
' :
I

kes ringi hulguvad (6x). | 7  ees(dx). |
] !

’

/] /N
L8 § N B B § § | — -, 000 g N N S S B S . , | ——— v d

~§,...~

{’ --------------- -\ {’ ------------- \l

: ] Hirm, et murtakse

I Hirm noortekampade ja ! P :

- : , o ) sisse javarastatakse |

I huligaanide ees (12x). S» , .

| P < midagi (3x). )



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Tunnen end oma elukohas turvaliselt”

Elukoht

Maissaar
Fohuneeme kila
Lubja kila

Pidnsi kila
Parnamie kila
Leppneeme killa
Laiakila kila
Kelingi kila
Miiduranna kila
Randvere kila
Yiimsi alevik
Metsakasti kila
Haabheeme alevik
Prinai killa
Tammneeme kila
__Muuga kila
Aigrumae kila
Frangli saar

Eluaseme tidp

Oma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

n=5
n=16
=35
n=133
=112
n=18
n=28
=17

n=53
n=303
n=43
n=20

0 20 40 B0 &0 100

79
Gl
79
g2

Dl 20 40 B0 80 100

“Yanus

Kuni 19
20-29

30-39

40-49

50-59

B0-69

70 ja rohkem

Staatus

Ettevdtja wii FIE
- Palgatdotaja
Cipilanefilidpilane

Fensianar
Kaodune
Lapsepuhkuse

Tadtuftodotsija

Tad asukoht
YAirmsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

h=41
h=132
h=347
h=313
n=144
h=RF2
h=40

n=206
n=aE7
n=56
n=R4
=25
n=100
=15

n="1596
n=534
h=75
h=35

79
52
81
80
g4

77
83

I
|
0

20 40 B0 80 100

g2
g1
79
a1l
g2
g1
84

e —

20 40 B0 80 100

81

81

74
=

o S —

20 40 RO 80 100

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat

G-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Mees
Maine

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=653
n=3a0

HEIVAL {CONSULTING

g4
7o
g2
7o
80

20 40 B0 80100

g4
80

20 40 B0 80 100

80
g2

e —

20 40 B0 80 100

Kdige vahem turvaliselt
tunnevad end oma elukohas
Tammneeme ja Muuga kiila

elanikud

42



Kommentaarid kisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

,junnen end oma elukohas turvaliselt “
Palun pdhjendage oma hinnangut.

"---In-ir;;s;e-a-r; TN " Pole EiE;v--\ O K
[ 11 Ei tunne ennast X : o Kardetakse I
I suureneb, kahtlased | i ) i valgustusja | | : !
.. dluusivad 1! turvaliselt (14x). 11 o4 ssmas 1 varguseid, i
| Inimesediuusivad — y~______ s = : 1 | elatakse eraldatud |
i ringi (joodikud, " \ s I _hooned on i kohas (3x). I
| noortekambad jne)  *\ Voo W himutavad (8). o N CCCCC T /
‘\~ (1 7X) ’,' ~s o= -t

------------ s " T T I IR ———
o o e - [ Inimesel peab olema !
! . \ .. I
i Ei tunne ennast i : mingi ohutunnetus, :
: liikluskultuuri tottu l\ <~ kuskil pole 100%
\  turvaliselt (36x).  ,~” Ty turvaline (3x). ’,'



HEIVAL 'CONSULTING

SOTSIAALVALDKOND
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul hoolekandeteenustega”

Elukoht

Metsakasti kila  n=21
Parnamae kila n=5k
Laiakila kila  n=10
Randvere kila n=35
Fiinsi kila  n=55
Tammneerme kila n=a
Haabneeme alevik n=193
Lubja kila  n=17
Leppneeme kila  n=10
Yiimsi alevik  n=68
Pringi kila  n=27
Muuga kila  n=12
Kekingi kila n=g
Miiduranna kila  n=11
Frangli saar n=22
~ Maiszaar  n=3
Algrumae kila n=2
Rohuneeme kila r=4

Eluaseme tidp
Orma maja  n=50
Kornerelamu n=178
Ridaelamu  n=23
Kahepereglamu  n=10

0 20 40 B0 80 100

0 20 40 B0 80 100

Yanus .
| Kuni 19 n=2R
20-29  n=73
30-39 n=186
A0-49  n=150
E0-59  n=RD
FO-E9  n=22

| 70 ja rohkem

H=25

Staatus

Ettevitja wii FIE
Palgatidtaja

[@pilanefﬂliﬁpilane
Fensionar

Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtuftadotsia

Téd asukoht
“Aimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjurnaa
frluu

n=104
n=246
n=36
n=13

0 20 40 60 80 100

60
60
51
52

0 20 40 B0 80 100

‘ HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeq

| Kuni5 aastat _n=114 5]
B-10 aastat n=08 B1

11-15 aastat n=134 [

16-20 aastat  n=hE%Y B2

21 aastat ja rohkem n=137 53

0 20 40 §D 80100

Mees n=130 B4
Maine n=412 G

Sugu

0 20 40 60 &0 100
Kas leibkonnas on lapsi?

Jah  n=3BY b1
Ei n=173 B2

0 20 40 B0 80 100

» Enam kui pooltes elukohtades on
rahulolu hoolekandeteenustega madal

» Noored ja eakad (ning dpilased ja
pensionarid), samuti vahim Viimsi
vallas elanud elanikud on rohkem
rahul hoolekandeteenustega



Kommentaarld ku.3|musele: HerVAL 'CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Olen rahul hoolekandeteenustega”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

T NPT N OTTIIIIEEEES g N
| Erivajadustega 1 | vjimsisse on vaja Vo Lasteaial L | Viimsisse oleks 1
: lastele | 1 traumapunkti 1 | lastehoiu | | vaja hooldekodu/ |
| pooratakse vihe | ! (11x). | 1 kohtade puudus |1 sotsiaalmaja |
| tihelepanu (12x). } \____ ~ NV R . | (3x). !
| — --_::- \\, L,/ :,—___ —————— V4
-
P -

(

I Eakate ja puudega isikute
| . . .

1 eest ei hoolitseta piisavalt,
| toetus on minimaalne (30x). ':’
\

Pole antud teenustega
kokku puutunud (17x).

46



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul raviteenustega”

Elukoht
| Laiakila kila _ n=16
Rohuneeme kila  n=12
Kelvingi kila  n=15
Miiduranna killa  n=24
Fadnsi kila =111
Metsakasti kila  n=41
Lubja kila  n=27
“Aimsi alevik n=108
Randvere kila n=55
Parnamée kila  n=%0
Fringi kila  n=48
Muuga killa  n=13
Haabneeme alevik n=285
Leppneeme kila  n=17
Tammneeme kila  n=13
Frangli saar n=z
~ Maissaar  n=Z
Aigrurmae kiila n=4

Eluaseme tidp

Oma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

n=7¢o
n=253
n=34
n=16

0 20 40 B0 80 100

&3
56
L
a3

0 20 40 B0 80 100

“Yanus .
| Kuni 19 n=35 5
20-29 n=110
30-38 p=293
40-48  p=268
50-58  n=108
BO-E2 n=47
70 ja rohkem =31
0 20 40 0 80 100
Staatus
Ettewdtja wii FIE n=157 =55
Falgatddtaja  n=543 57
[ Onpilanefiilidpilane  n=83 65 )
Pensionar n=5%¢ B0
Kodune n=20 49
Lapsepuhkusel  n=91 aB
Todtufddotsia  n=10 46
0 20 40 0 80 100
Téd asukoht
“iimsi vald n=170 s
Tallinna linn =415 57
Muu Harjumaa  n=G2 52
Mug  n=27 a5

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat

G-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=gy

bees
Maine

n=174 53
n=134 56
n=220 il

n=122
n=21a

B2
b1

i

0 20 40 50 80 100

n=229
n=E52

54
&7

L]

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=555
n=203

56
all]

i

0 20 40 B0 80 100

> Ainult Laiakula elanikud hindavad
raviteenuseid heaks, teistes
elukohtades vajab see parandamist

> Noored (kuni 19 ja Gpilased)
hindavad raviteenustega rahulolu

kdrgemalt

47



Kommentaarid kisimusele:
Andsite madala hinnangu vaitele

“Olen rahul raviteenustega”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

Vajaliku teenuse
saamiseks pean
Tallinnas arsti
juures kaima (59x).

’---~
---_I

Viimsis pole voimalik 1
perearstiteenust saada. |
Perearste on véhe janad on |

,----

ebakompetentsed (133x) J

[ Nimistud on
I tais, uusi

: kattesaadav,
1
|

patsiente juurde s "
jarjekorrad on vaga

ei voeta (47x).

\—---_
‘---~\

ilekoormatud voi S

HEIVAL MCONSULTING

Perearst on

raskesti Puudub perearsti-

vOi tervisekeskus,
perearstidel ei ole
ruume (36x).

N---—I

ikad (43x
p e _(__)___ :f;*’— ______ ’
’ 2~
o —————— ~
Il Eriarstid on tasulised ning
: puudub hambaravikliinik,

.~ millel oleks haigekassaga
A leping (24x).

\---,



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul sotsiaaltoetuste susteemiga”

Elukoht
Rohuneeme killa n=a8
Metsakasti kala  n=20
Laiakdla kala  n=12
Parnamie kila n=Eb
FPiinsi kila  n=k2
f Lubja killa  n=13
Pringi kila  n=30
Haabneeme alevik n=214
Randvere kila  n=40
Leppneeme kila n=y
Muuga kila  n=11
Miiduranna kila  n=11
Yiimsi alevik  n=70
Kelingi kila n=4
Tammneeme killa r=5
Prangli saar n=2
~ Maissaar n=3
Algrumae kila n=3
0 20 40 &0 80 100
Eluaseme tidp
Orma maja  n=54 B0
Kornerelamu n=195 a7
Ridaelamu  n=23 G4
Kahepereelarmu  n=11 55

0 20 40 B0 80 100

“Wanus .
| Kuni19  n=29 57

20-29  n=A1 50
3033 n=215 50
40-43 n=159 50
5059 n=h7 54
FO-69  n=28 52

| 70 ja rohkem  n=29 70

Staatus

Ettevitja vii FIE
Falgatddtaja

G' 20 40 B0 B0 100

[ﬁpilanemliﬁpilane
Pensionar

Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtuftdootsija

Téd asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
Miuu

n=110
n=272
n=42
n=14

0 20 40 B0 80 100

549
B0
51
59

0 20 40 B0 80 100

‘ HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

21 aastat ja rohkem n=147

Kuni & aastat n=132 B2
G-10 aastat  n=9G G0
11-15 aastat  n=152 G0
16-20 aastat n=71 B1
o9

0 20 40 50 80 100

b4
59

=ugu

n=151
n=447

Mees
Maine

0 20 40 B0 80 100
50
—H

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah n=422
Ei n=17B

0 20 40 B0 80 100

»  Enam kui pooltes elukohtades on rahulolu
sotsiaaltoetuste susteemiga madal
» Noored ja eakad (ning dpilased ja
pensionarid), samuti vahim Viimsi vallas
elanud elanikud on rohkem rahul
sotsiaaltoetuste susteemiga
49



Kommentaand ku.5|musele: HerViL KCONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Olen rahul sotsiaaltoetuste susteemiga”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

Y [ Taicen valdadans N c N
| Toetused eakatele ja | | leiste valdadega I | Eisaalapsele !
1 lastega peredeleon | I vorreldes madalamad | | lasteaia kohta !
g | toetused (9 ! )} lasteaiakohta |
\ liiga madalad (14x). > 1 oetused (9x). I (6X). !
N e, ——— s N Mo - A I
\\\/, *,’” N -/
! Ei olda rahul S o e -

sunnitoetusega.

_— < Puudub piisav tugi
Sunnitoetust voiks maksta .

uksikemadele, puuetega

. .y,
o - .-
—

D ——

la I;Z\,Sa:lnsé:,u;: I\r,l:|||tauel;:nik :> e lastele, kolmelapselistele
i 7 N peredele) (5x).
\~--————£IZX_)._ _____ _/ \\ --------------- o
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Liikluskorraldus on hasti planeeritud”

Elukoht |
FRohuneeme kila  n=16 | 77
Lubja kila  n=35 | 74
Randvere kila n=63 73
Leppneeme kila  n=13 | 70
Pidnsi kila n=131 | 70
Parmamae kila n=112 | BY
Miiduranna kila  n=28 | ata]
Haabneeme alevik n=330 ata]
Metsakasti kila  n=43 ala]
Yimsi alevik  n=121 &3]
Laiakila killa  n=28 B3
Tammneeme kila  n=17 1
Fringi kila  n=E0 58
Muuga killa  n=1k 51
Kelingi kila  n=17 45
_ Maizzaar _ n=hk 20
Aigrumae kila n=4
Prangli saar n=2

Eluaserne tlap

0 20 40 B0 80 100

( Orma maja  n=96
Korerelamu n=293
Fidaelarmu  n= 42

| Kahepereelamu

n=20

0 20 40 B0 &0 100

“Yanus

Kuni 19
2029

30-39

40-49

5058

BO-B4

70 Ja rohkerm

Staatus

n=40
n=132
h=341
n=309
n=139
n=od
n=34

73
70
70

B3

B4

B3
7o

|
0 20 40 B0 80 100

| Etteviitja viii FIE

n=153

. Palgatddtaja
Opilanefilidpilane
FPensionar
Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtuftddotsija

Tod asukaoht
“Aimsi wald
Tallinna linn

Muu Harjurmaa
Ml

n=55%5
n=4G
n=hG
n=23
n=94
n=14

n=120
=524
n=74
n=35

.'-"1
il
2t
71
73

|
0 20 40 B0 80 100

&7

&7
B2
B3

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

»

21 aastat ja rohkem

Kuni & aastat n=238 : F9
B-10 aastat n=161 | E7
11-15 aastat =270 | 2t
168-20 aastat n=144 | ar
n=244 I &7

0 20 40 60 80100

=ugu

2t
65

Maine
hees

|
|
0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas an lapsi?

Jah  n=B3Z &Y
Ei n=3Ek T

0 20 40 60 80100
Enim on liikluskorraldus probleemiks
Naissaarel ning Kelvingi, Muuga, Pringi,
Tammneeme ja Laiakila kulas
Oma majas ja kahepereelamus elavad
vastajad hindavad liikluskorraldust madalamalt
Viimsi vallast kaugemal tootavad elanikud ja
ettevdtjad hindavad liikluskorraldust
madalamalt 52



Kommentaand ku.5|musele: HerViL KCONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Liikluskorraldus on hasti planeeritud”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

Autojuhid uletavad
kiirust, Viimsi on
autokeskne ja liiklus on

Ei ole liikluskorraldusega
rahul, lilklemine on ohtlik

\---‘
OF EE N .,

(20x). ulekoormatud (11x).
D \\\\ ‘_\.. \-.'. ,,, ________ -
pomEEEEEEEEEEE =\ RION R pommEEEEEEEEEEE ~\
|‘ Margistus on puudulik: } v |‘ Ule reguleeritud: mones :
I mérke on liiga véhe, | I kohas liiga palju !
: teekattemargistus on  “~_ /' liiklusmarke, ebavajalikud |
"\ kulunud (25x). ,,/ €=y ringteed (7). ,}



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

“Soidu- ja kergliiklusteede seisund on hea”

Elukaoht |
Fandvere kila n=70 74
Lubja kila  n=35 | 71
Padnsi kila n=133 iz
Laiakila kila n=28 | b7
Miiduranna killa  n=23 GE
Haahneeme alevik n=337
Rohuneeme kila  n=16
Metsakasti kila  n=489
Yiimsi alevik n=127
Pringi kila  n=E1
Farnamae kila n=112
Tammneeme kila n=17
Leppneeme kila  n=18
Muuga kila  n=1B
Kelvingi kila  n=17
__ Maiszaar _ n=8
Aigrumae kila n=4
Prangli saar n=2

Eluaseme talp

0 20 40 B0 80 100

i}

( Crna maja h=98
korterelamu  n=302
FRidaelarmu  n= 44

[ Kahepereelamu

n=20

i}

ﬂ 20 40 B0 80 100

“anus

Kuni 19
20-29

30-39

40-43

50-53

B0-63

70 ja rahkem

Staatus

Ettevdtja wdi FIE
- Palgatadtaja
Opilanefilidpilane

Fensianar
Kodune
Lapsepuhkusel
Todtutddotsija

Tad asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Ruu

h=41
h=133
n=346
h=312
n=144
h=R2
n=40

n=195
n=534
=75
h=35

B3
B4
B3
B0
=1l
B2
il

|
0 20 40 B0 80 100

a1l
B2

BE

0 20 40 B0 80 100

=

0 20 40 B0 80100

HEIVAL 'CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni 5 aastat n=241 _ 53
G-10 aastat n=1BR RS

11-15 aastat n=273 G0

16-20 aastat n=14%9 B1

21 aastat ja rohkem n=249 B3

0 20 40 50 80 100
=ugu

n=r¢od
n=254

B2
B2

Maine
hees

1l

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas an lapsi?

Jah n=B93
Ei n=3380

B1
B4

i

0 20 40 B0 80 100

»  Sbidu- ja kergliiklusteede seisund on halvim
Naissaarel ning Kelvingi ja Muuga kulas, kuid
seda hinnatakse madalalt veel mujalgi

»  Oma majas ja kahepereelamus elavad
vastajad hindavad teede seisundit madalamalt

»  Viimsi vallast kaugemal tootavad elanikud
hindavad teede seisundit madalamalt

54



Kommentaand ku.5|musele: HerViL KCONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Soidu- ja kergliiklusteede seisund on hea”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

o S K SN2 N pTTTEEEEEET ~\
o rgliklusteidja 3 Nelgitee il pegq 11 wsadia
! k.<.)nn|te..\.|d polevoionneid ; | seisundon :: tolmavad ” T?_ed on kitsad ja |
i liiga véhe. Vanemad teed | : viga halb :: (15x) i1 Sbidukoormus on |
| onhalvas seisukorras \ (24x). N ' ,': liga suur (10x). |
\ (66x) PANG L i U e \ J
i ——————— vV ST
{’ Soiduteede seisund on halb.\\I £

: Teed on auklikud ja ! I,’ """""""" N
| hooldamata, viletsa | I Kiilavahe- ja kbrvalteede |
! pinnakattega voi > .-~ seisund on halb (9x). !
\__ asfalteerimata (113x). ___/ L A



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Suvine teehoid on hasti korraldatud”

Elukoht

Randvere kila  n=B%Y ! 71
Lubja kila  n=34 70
Laiakila kila  n=28 B
Famamae kila n=109 b7
Wiimsi alevik n=123 B
Haabneeme alevik n=328 | 2l
Pidnsi kila n=130 | 55
Metsakasti kila  n=48
Rohuneeme kila n=1b
Miiduranna kila  n=27
Pringi kila  n=k0
Tammneeme kila  n=17
Leppneeme kila =18
Kelingi kila rn=16
Muuga kila n=16
___Maissaar __ n=8
Algrumae kila n=4
Frangli saar n=2

Eluaseme tidp

0 20 40 B0 80 100

| Orna maja__ n=95 _IE

korerelamu n=293 | 2t

Ridaelamu  n=43 FS
Fahepereelamu  n=19

0 20 40 B0 80 100

Wanus

Funi 19
2029

30-39

40-49

A0-59

B0-69

70 Ja rohkem

Staatus

Ettevdtja wii FIE
- Palgatadtaja
Opilanefilidpilane

Fensianar
Kaodune
Lapsepuhkuse

Tadtuftodotsija

Téd asukoht
“Aimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjurnaa
feliiu

n=40
n=129
n=341
n=308
n=136
n=549
n=40

n=202
n=G49
n=45
n=k&
n=23
n=97
n=13

n=189
H=522
H=7J
=35

— o

B

B3
B3
1l
1l

B

0 20 40 B0 80 100

—

BE
B3
B4
B
il
b4

0 20 40 B0 80 100
| 65
5

51
60

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL 'CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

[
Kuni 5 aastat n=238 Fil]

B-10 aastat n=160 &Y

11-15 aastat n=470 B3

16-20 aastat n=143 B2

21 aastat ja rohkem n=242 B2

0 20 40 B0 B0 100
=ugu

|
n=762 B4
n=291 B4

Maine
hees

0 20 40 60 50 100
kas leibkonnas an lapsi?

Jah  n=B3Y _ B

Ei n=364 BE

0 20 40 60 80 100
»  Suvine teehoid on enim probleemiks
Naissaarel ja Muugal, kuid seda hinnatakse
madalalt veel teisteski elukohtades
»  Kauem Viimsi vallas elanud vastajad hindavad
suvise teehoiu korraldamist madalamalt
»  Oma maja ja kahepereelamu elanikud
hindavad suvist teehoidu madalamalt
56



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL 'CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

,ouvine teehoid on hasti korraldatud*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

|
I
: Teedel on praht
|
1

ﬁ---—,

___________ - (17x). e,
( \ ( \
Vernh | mmm———— /

] T.eed on tolmused : AW | Teede olukord on |
1 jahooldus pole | ' ahuldav (5%) I
: piisav (97x). \\ /' v T
" ;- :——“\ ___________ ]

57



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Talvine teehoid on hasti korraldatud”

Elukoht
MWetsakasti kila n=43 73
Fandvere kila n=70 72
FParmamae kila n=112 71
Miiduranna killa  n=23 b7
Lubja kila  n=35 &7
Laigkila kila __ n=28 &7
Yiimsi alevik n=126 B4
Fohuneeme killa n=1B b3
Leppneeme kila n=18 B2
Haabneeme alevik n=335 B1
Filnsi kila n=132 B0
Pringi kdla  n=B1 o7
Kelvingi killa  n=17 52
Tammneeme kila  n=17 a2
Muuga kila  n=1B 48
~ Maiszaar  n=8 43
Aigrumae kila n=4
Prangli saar n=2

Eluaserme tddp

0 20 40 B0 80 100

Oma maja  n=H93 B0

Korerelamu  n=301 B1
|__Ridaelamu__n=42 B

Kahepereelamu  n=20 B2

0 20 40 B0 &0 100

“anus

Kuni 19
2029

30-39

40-4%

5055

BO-BY

70 ja rohkermn

Staatus

Ettevitja vii FIE
Falgatddtaja
Opilane/ilidpilane
Fensianar
Kaodune
Lapsepuhkuse
Taatutadotsia

Téd asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
fluu

n=40
n="132
n=345
n=313
n=143
n=h1
n=40

n=204
h=GkE5
h=95
h=R5
h=25
n=100
=15

n="154
n=532
n=r5
n=35

|

56
66
66
b1
B2
&7
B2

i

0 20 40 60 80 100

B2
B4
B2
B0
B2
&
59

I

0 20 40 B0 80100

G4
G4
55
51

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Maine
hees

I
n=241 &7

n=164 | B
=272 53
n=148 B1
n=249 B0

0 20 40 0 80 100

n=roz2 B3
n=292 B3

0 20 40 B0 80100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=b55 B3
n=3759 B4

0 20 40 B0 80 100

»  Vorreldes teiste elukohtadega on talvise
teehoiuga lood paremad Metsakasti,
Randvere, Parnamae, Miiduranna, Luba ja

Laiakula kilas

»  Kauem Viimsi vallas elanud vastajad hindavad
talvise teehoiu korraldamist madalamalt
» Ridaelamu elanikud hindavad talvist teehoidu

kdrgemalt

58



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele
»1alvine teehoid on hasti korraldatud“

Palun pdhjendage oma hinnangut.

______________________ <

(" Soiduteedett y \ Pohitrassid on korras,

i likatakse lumi ! ! Osad konniteed on ! kiilavaheteed vajaksid rohkem

I konniteedele ja 1 I I?p_sevankrlga I hooldust (4x).

e ‘. I |abimatud (4x). |

: aiavaravate ette \X L ] e

LY . PCAN, | 277 "~ Teen ettepaneku
AN | virske lumi teedelt :

(Tt T T 5 I kuhugi platsile :

i Talvine teehoid ei | /' vedada ja lastele 1

i ole piisav (142x). '\) <_  lumelinn ehitada® ;

I

4
\
~
’—-
g~
=
A S



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Tanavavalgustus ja selle korrashoid on hea”

Elukoht |
Laiakila kila n=23 | 76
Lubja kila  n=35 | 76
Randvere kila n=70 72
Leppneeme kila n=13 71
Piinsi kila n=133 | 70
Haabneeme alevik n=336 70
Wimsi alevik n=125 B7
Miiduranna kila  n=23 b7
Metsakasti kila  n=43 B7
Faramae kila n=112 B
Fohuneeme kila _ n=18 B4
Pringi kila  n=61 56
Tammneeme kila n=17 a4
Kelingi kila  n=17 52
Muuga kila  n=1B 36
_Maizzaar  n=hk 14
Aigrumae kila r=4
Prangli saar n=2

Eluaseme tidp

0 20 40 60 80 100

( Cma maja h=98 _El
korerelamu n=301 |
Ridaelamu  n=42
[Kahepereelamu n=20 i}

ﬁ 20 40 B0 80 100

“Warnus

Kuni 19
20-29

30-39

40-49

A0-53

B0-B3

70 ja rohkerm

Staatus

Ettevitja wii FIE
Falgatddtaja
Opilanefilidpilane
Fensionar
Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtuftadotsia

Tad asukoht
YWiirnsi vald
Tallinna link

Muu Harjumaa
luu

|
=41
n=132

n=343
=312
n=144
n=h1
n=40

n=201
n=5k54
n=95
n=E5
=25
n=100
=15

|
=195 |

n=h30
hH=75
n=34

B
71
70

B3

BE

54
76

|
0 20 40 B0 80 100

—

B7
B3
72
b7
74
&7

|
0 20 40 60 80 100

B

BE
B1

BE

0 20 40 B0 &0 100

HEIVAL CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

[
kuni 5 aastat n=233 71

B-10 aastat n=165 0

11-15 aastat =273 | G4

16-20 aastat n=149 BE

21 aastat ja rohkem n=248 &7

|
0 20 40 B0 80100
Sugu

h=783
h=250

kA
BY

Maine
Mees

|
|
0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas an lapsi?

I
Jah n=kS5 B
Ei n=378 B3

0 20 40 G0 &0 100
> Enim on tanavavalgustus
probleemiks Naissaarel ning Muuga,
Kelvingi, Tammneeme ja Pringi kilas
»  Oma maja ja kahepereelamu
elanikud kurdavad rohkem

tanavavalgustuse Ule 60



Kommentaand ku.5|musele: HerViL KCONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Tanavavalgustus ja selle korrashoid on hea”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

," \‘ Il' Eraldi toodi valja halva valgustusega kohti: Nelgi ‘,
i Tanavavalgustus on ! | tee.(9.x) Rohuneeme ja .Puur.15| _(5x) Kurvi t.ee :
| halb, tuled ei pleja ! | Tulbiaia tee, Annuse tee ja Pr|ng|~(4x), _Heldrl t_ee !
: siisteemid onvanad | i (3x), Randvere, Taluranna tee, Poldheina tee ja :
| (43x). \ ‘s____l, _ Muugatee (2x). - /
' e

‘\~ ______________ R \\\\ o= . N
I I‘ Ténavavalgustus |}
. 3 | voiksollaLED !
Tanavavalgustus ! j S tehnoloogial i
| Puudub(84x). == “~~_  pohinev (4x). I
N e e e _! AN Y



HEIVAL CONSULTING
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul kogukonna tegevusega oma elukohas”

Elukoht

Padnsi kila
Miiduranna kila
hMetsakasti kila

Laiakila kila
Parnamae kila
Maissaar

Lubja kiila
Kelvingi kila
Randvere kila
Haabneeme alevik
Rohuneeme killa
“Airnsi alevik
Fringi kila
Leppneeme kila
Tammneeme kila
_Muuga kila
Aigrumae kila
Prangli saar

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereglamu

n=118
n=22
n=43
n=24
n=95
n==4
h=24
h=13
n=5h
h=255
=15

n=9g .

n=47
=16
n=14
H=15
h=23
n=2

n=a2
n=231
n=36
n=14

45

0 20 40 B0 80 100

56
B3
B3
&7

ﬁl 20 40 B0 80 100

Wanus

Funi 19
20-29

30-349

40-45

A0-59

FO0-69

70 ja rohkern

Staatus

Ettevitja vii FIE
_ Palgatodtaja
Opilanefilidpilane

Pensionar
Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtutadiotsijs

Tad asukaoht
“iimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
Miuu

n=3z
n=49
n=284
n=268
n=117

n=4F |

n=33

n=174
=527
n=74
n=5G
n=21
n=aG

73
70
73
71
B3
71
7

-

n=13 |

n=172
n=419
n=h1
n=25

20 40 B0 80 100

72
71
71
76
Gl
7a
Fil,

O

20 40 B0 80 100

74
B3
63

81

T - —

20 40 B0 80 100

HEIVAL CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

kuni & aastat n=196 : 73

B-10 aastat n=139 72

11-15 aastat n=224 75

16-20 agastat =117 | 71

21 aastat ja rohkem n=203 I BB
0 20 40 60 80100

Sugu

n=631
n=244

72
71

Maine
Mees

|
I
0 20 40 B0 0 100

Kas leibkonnas on lapsi?

|
Jah  n=897 | 72
Ei n=282 71

0 20 40 60 80 100
Muuga, Tammneeme, Leppneeme ning Pringi

kula elanikud pole rahul kogukonna
tegevustega

Pensionarid, kodused, lapsepuhkusel ning
todotsijatest elanikud on oluliselt rohkem rahul
kogukonna tegevustega

Kérgemalt hindavad tegevusi ka vanemad
inimesed (70 ja rohkem) 63



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL (CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul kogukonna tegevusega oma elukohas*
Palun pbhjendage oma hinnangut.

% T TR NN WD R W WD D ————— \ " T TR NN WD N R R T ——————~ \

L : [ Paljud tegevused |

1 Liiga vahe inimeste i toimuvad kellegi "

I - I I I

| KaasatustjaosalustOx). | 7 igilikust huvist (2x). 1

| — ~ .-_Il }" N\ e o o e Il

SSJ

l’ """""" "\‘
| Pole kursis : [ Uldiselt ollakse 1
: kOQUkO"?? I : kogukonna :
! tegevuiega vOi seda \/ /' tegevusegarahul !
1 pole piisavalt (44x). 7 ‘< I
\ ! \ (2x).



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul raamatukogu teenusega”

Elukoht

Leppneeme killa
Fiaidnsi kila
Laiakila kila
Randvere kila
Haahneeme alevik
Metsakasti kila
YWiimsi alevik
Farnamie kila
Lubja kila
Fohuneeme killa
Pringi kila
Miiduranna kila
Kelingi kila
Tammneeme killa
Muuga killa
Frangli saar

~ Maissaar
Aigrumae kila

Eluaseme tidp

Orma maja
Kaorterelamu
Ridaelarmu
kahepereelamu

n=16
n=104
=15
n=50
n=230
h=2%5
=102
=81
n=20
=11
n=43
=16
n=14

)

-

20 40 B0 80 100

74

81

g2
72

ﬁi 20 40 B0 80 100

Wanus

Funi 19
2029

30-39

40-49

A0-59

B0-69

70 Ja rohkem

Staatus

Ettevitja wii FIE
Falgatddtaja
Opilanefilidpilane
Fensionar
Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtuftadotsia

Tad asukaoht
“iimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
Miuu

n=39
n=45
n=254
n=247
n=101
n=42
n=30

]
74
g1
80
79
g1
87

20 40 B0 B0 100

a0
79
83
a7
g1
85
5o

20 40 B0 80 100

g2
74
77

84

20 40 B0 80 100

HEIVAL (CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat n=153 : b

B-10 aastat n=141 81

11-15 aastat n=217 | 83

16-20 aastat n=114 | 83

21 aastat ja rohkem n=1593 I 77
0 20 40 60 80100

=ugu

52
7E

n=h27
n=151

Maine
Mees

[
I
0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah  n=5G60
Ei n=2&8

80
80

|
I
0 20 40 B0 &0 100

Uldine hinnang raamatukogu teenustele on
vaga hea

Muuga kula elanikud hindavad raamatukogu
teenuseid keskmisest oluliselt madalamalt
Samuti on naha kahepereelamu elanike

madalamat rahulolu
65



Kommentaand ku.S|museIe: HerViL ICONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul raamatukogu teenusega“
Palun pbhjendage oma hinnangut.

Ei kulasta voi ei ole

\
:

vaike ja raamatute kellaajad on ebasobivad (4x). teenusega kursis i
J

valik on kesine (7x).
[

v
Raamatukoguon | ! Asukoht ja lahtioleku
: I
.
] (3x).

- \

\ LB | ¢l NN I I BN BN NN S - T —— ,
| J e —— s \\‘ \\¢”’ ‘-"—’—i’—’
oS - P e e \
f \| { 1
! Rahulolematus uue | Olen rahul !
i rendilepingu suhtes | ! raamatukogu i
i Re t 1 i
i (22x). PR ~. teenusega(1x).
N e f’ \ -',



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul suviste sportimis- ja puhkamisvdimalustega’

Elukoht

Maissaar

Padnsi kila
Lubja kila
Randvere kila
Parnamae kila
Miiduranna kila
Metsakasti kila
Haahneeme alevik
YWiimsi alevik
Tammneeme kila
Laiakila kila
Leppneeme kila
Kelvingi kila
Fringi kila
Rohuneeme kiila
_Muuga kila
Algrumae kiila
Prangli saar

Eluaserne tlap

Oma maja
Kaorerelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

n=7
n=127
h=32
n=hh
n=107
n=25
n=47
nh=328
n=123
h=17
n=23
n=17
n=1h
n=5F5
n=14
=15
h=4
h=2

h=95
n=254
h=43
h=19

83
g2

[

20 40 B0 80 100

7
77
79
7h

T ——

20 40 B0 80 100

“Wanus

Kuni 19
2029

30-39

40-49

A0-54

BO-B4

70 ja rohkem

Staatus

Ettevdtja wii FIE
- Palgatadtaja
Opilanefilidpilane

Fensianar
Kaodune
Lapsepuhkuse

Tadtuftodotsija

Tad asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

n=40
n=128
n=334
n=303
n=133
n=44
n=34

n=193
n=G40
n=92
n=57
n=24
n=97
n=14

n=184
=511
h=74
h=33

g1
P
7
7
76
74
76

|
I
0

20 40 B0 80 100

7h
7
g1
7
7h
74
g2

I
|
0

20 40 B0 B0 100

74
76
76
79

e —

20 40 B0 80 100

HEIVAL | CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat

G-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Maine
Mees

n=224
n=162
n=263

=137 |
=235

n=744
n=202

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=673
n=343

7o
7
7o
7
74

6 20 40 B0 80100

77
77

OH—m—

20 40 B0 80 100

77
77

|
I
0 20 40 B0 &0 100

Nii suviste kui talviste sportimis- ja
puhkamisvoimalustega on rahulolu kdrge
Muuga kula elanikud on hinnanud véimalusi
kdige madalamalt
Samuti on kauem Viimsi vallas elanud
inimeste hinnangud madalamad

67



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul suviste sportimis- ja puhkamisvéimalustega “
Palun pdhjendage oma hinnangut.

{- --------------- -\ o T I R ————— N ,"------‘“—---~\
! Véimalused puuduvad véi | .{ Kergliiklusteed on i { Eakatele voiks olla |
I pole kursis (13x). “ | ebakvaliteetsed vai ; 1 voimalus |
R Y, | vajavad hooldust (4x). ; | soodushinnaga |
oo T I T N N R ———— ~ T

{  Rohkem véiks olla '\ LT " -7 spordirajatisi
i aitems il b,
| sportimisvoimalusi P —— -
I (matkarajad, disc-golf, | - 1
| joulinnakud, | | U'd'zz';r‘:i';ri‘s’ah”' !

I k k y — .. - l
\ rijanesus ) S, véimalustega (2x). :

“ palliplatsid) (47x). s



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul talviste sportimis- ja puhkamisvdimalustega’

Elukoht

Padnsi kila
Parnamae kila
Lubja kila
Randvere kila
Maissaar
Miiduranna kila
Metsakasti kila
Haahneeme alevik
YWiimsi alevik
Laiakila kila
Tammneeme kila
Leppneeme kila
Kelvingi kila
Fringi kila
Fohuneeme kiila
_Muuga kila
Algrumae kiila
Prangli saar

Eluaserme tddp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

n=124
n=105
h=32
n=hh
n=h
n=24
n=45
=319
n=120
H=22
n=17
n=18
n=1h
n=57
n=14
=15
h=4
h=2

h=92
n==286
h=42
h=19

80
80

i

20 40 B0 80 100

74
7B
78
78

|
0

20 40 RO 80 100

“Yanus

Kuni 19
2029

30-39

40-49

5058

BO-B4

70 ja rohkern

Staatus

Ettevitja vii FIE
Falgatédtaja
Opilane/ilidpilane
Fensionar
Kodune
Lapsepuhkuse
Tadtuftddotsia

Tad asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

n=41
h=125
h=331
n=2592
n=134
n=44
n=33

79
79
7
I
7o

76

P

20 40 B0 80 100

77
77
80
4
g3
77
84

20 40 &0 80 100

7
76
76
79

20 40 B0 80 100

HEIVAL | CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

|

Kuni 5 aastat n=2L27 | 7

B-10 aastat n=161 | 7

11-15 aastat n=2586 | 74

16-20 aastat _n=133 Fifd

21 aastat ja rohkem  n=229 74

D' 20 40 B0 80100
=ugu

7a
77

n=275
n=r31

Mees
Maine

|
|
0 20 40 B0 &0 100

Kas leibkonnas an lapsi?

Jah  n=BG9
Ei n=337

77
78

|
|
0 20 40 B0 80 100

Nii suviste kui talviste sportimis- ja
puhkamisvoimalustega on rahulolu kdrge
Sarnaselt suviste voimaluste kiisimusele on
Muuga kula elanike ning kauem Viimsi vallas
elanud inimeste hinnangud madalamad

69



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL (CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul talviste sportimis- ja puhkamisvoéimalustega “
Palun pdhjendage oma hinnangut.

5 [ T N NN R ————— "\ 5 [ T TR R ————— '5\ e m—————————— N\
( i ( : [ Talvelvoiksolla 7
| Puudub uisutamise : | Teenuste hinnadon | : voimalik :
| véimalus (5x). KN I liiga kallid (3x). 1 1 sisetingimustes !
e I N 4 algpalli mingida |
,a ———————————— ~a \V, "’—‘\ _____ (Jx_) _____ ’l
[ Vaiks ollaronkem '\
N o e e e - -

! valgustatud - {’ \
1 matkaradasid, samuti : 1 Tore, et metsas on
: suusatamise ja I _> kenad valgustatud |
\ kelgutamise kohti (9x). : s, suusarajad (1x). !
\~ ____________ ', \ V4



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul vallas korraldatavate iihisiiritustega”

Elukaoht

Lubja kila
Farnamae kila
Paansi kila
Metsakasti kila
Laiakila kila
Randvere kila
“Wiimsi alevik
Haabneeme alevilk
Miiduranna kiila
Kelvingi kila
Leppneeme killa
Pringi kila
Rohuneeme kila
Tammneeme kiila
Muuga kiila
Prangli saar

~ Maizsaar
Aigrumae kila

Eluaseme tidp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

n=30
n=93
n=112
n=46
n=20
n=5%9
n=105
n=29F
n=23
n=13
n=17
n=5b
=14
=16
n=14
H=2
h=4
n=3

n=nd
n=259
n=34
n=16

0

20 40 B0 80 100

73

72
7o
7

|
0

20 40 B0 80 100

YWanus

Funi 19
20-29

30-39

40-49

a0-58

G0-54

70 ja rohkerr

Staatus

Ettewdtja vii FIE
_ Palgatadtaja
Opilanefalidpilane

Fensionar
Kodune
Lapsepuhkuse

Tadtuftédotsija

Téd asukoht
“Aimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjurnaa
frluu

n=33 |
n=111
n=302
n=26%
n=123
n=49
n=37

7
73

7B
71
71
B4

77

20 40 B0 80 100

72
73
74
74
7
i
74

20 40 B0 80 100

74
72
72
73

20 40 B0 80 100

HEIVAL CONSULTING

“iimsis elatud aeq

Kuni 5 aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Maine
hees

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=620
n=305%

7h
72

74
71
70

20 40 B0 80100

74
i1

20 40 B0 80 100

7
72

O— - —

20 40 B0 80 100

Vallas korraldatavate GhisUritustega on vahem
rahul Rohuneeme, Tammneeme ning Muuga

kila elanikud

Vanusegruppidest on kdige nooremad ning
kdige vanemad elanikud suurima rahuloluga

71



Kommentaarid kiisimusele: HEeIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul vallas korraldatavate uhisuritustega“
Palun pbhjendage oma hinnangut.

Rohkem voiks olla
tasuta uritusi (eriti

’---~

5

Info iirituste kohta i
|

|

]

\______
’_____‘

toodi valja tihtilugu hilineb (1x).
jaanipaeva) (37x).
——————— ~.. V™ T e ——— <
____________ - \Nl v L
S TN o e e e e e e -
{ \: i 3
I Rohkem I : Olemasolevad :
| kvaliteetsemaid L ; Uritused on toredad !
| hisiritusi (38x). > o’ (@) :
\ t” “\ ' )

4
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
\
N
4
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
N



HEIVAL 'CONSULTING
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul Viimsi valla avalike manguvaljakutega lastele ja noortele”

Elukaoht I
( Lubja killa___n=27 75 )
Kelvingi killa =13 | 71
Podnsi kiila  n=81 70
Metsakasti kila  n=28 | B
Miiduranna kila  n=10 | BB
Parnarmae kila  n=75 &Y
Tarmmneerme kila =9 B3
Raohuneeme kila  n=10 b2
Randvere killa  n=42 B2
wiimsi alevik  n=F9 G0
Laiakila kila  n=16 a7
Haabneeme alevik n=202 55
Leppneeme killa  n=10 50
Muuga kila  n=5 48
Pringi killa  n=30 47
Prangli saar n=2
i Maissaar H=2
Algrumae kiila n=2

Eluaseme talp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

n=h0
n=166
=35
n=10

0 20 40 B0 80 100

s

55
45

55

0 20 40 B0 80 100

YWanus .
( Kuni 19 n=2F
20-29  n=h1
30-39 n=275
40-49 =230
20-59 n=4
G0-E9 n=23
70 ja rohkem n=3
0 20 40 60 80 100
Staatus
Ettevdtja wdi FIE n=117 =58
Palgatddtaja  n=394 B2
|Opilanedilidpilane  n=53 il
Pensionar =5 44
Kodune n=1B ata)
Lapsepuhkusel  n=91 59
Tadtuftddotsia n=h B1
0 20 40 G0 80 100
Tad asukoht
Yiimsi vald  n=112 53
Tallinna linn n=316 G2
Muu Hatjumaa  n=43 59
Mug  n=17 58

0 20 40 B0 &0 100

HEIVAL 'CONSULTING

“iimsis elatud aeq

Kuni 5 aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Maine
hees

n=202
n=146
n=244
n=118
n=219

n=k7k
n=243

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah n=RZ0

Ei

n=305%

7h
72

74
71
70

I
|
0

20 40 B0 80100

74
i1

|
|
0

20 40 B0 80 100

7
72

|
|
0

20 40 B0 80 100

»  Rahulolu manguvaljakutega on uldiselt madal

»  Oluliselt kdrgema hinnangu on andnud noored
(kuni 19-aastased) ning dpilased/lidpilased

»  Lubja kula elanike hinnangud on teistest
piirkondadest oluliselt kdrgemad

74



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul Viimsi valla avalike manguvaljakutega lastele ja noortele*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

"-:------.---\\ l’ --------------- \‘ l’-K-uTleTu-n;i-k;o-li-\\
1 Vahe atraktsioone | T - i ] : I
i . i Manguvaljakute hooldus : juurde tuleb i
i erinevatele I - : : - L I

. I ja parandamine on ' sportimisvaljak, |
I vanusegruppidele ‘| i y ! Y ’

: (36x) \ : ebapiisav (18x). ! / siis olukord :
\~-------.----l'\‘“ \~- -------- ” ‘l‘\- -Iéh-eﬂgb-ule--,’
s \\'¢/— 4
[ ™ (~  Samas on \
I Minguviljakuid | | suurepirane, eton |
| ! I

i pole piisavalt | I moningaid avatud

i < -’ . . '
i (65x). 2=, <7~ manguviljakuid |
‘\ ----------- ,’ ‘\----11-XL----”



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul Viimsi valla noortekeskuse teenusega”

Elukaoht

Lubja kila
Metzakasti kila
Farnamae kila
Miiduranna kiila

Randvere kila
Paansi kila
Laiakila kila
Haabneeme alevik
Pringi kila

wWiimsi alevik
Tammneerme kiila

oo

=

=

=

=

56

Kelvingi kila

[ Leppneeme killa
Muuga kila

Prangli saar
Rohuneeme kiila
Algrumae kiila
Maissaar

Eluaseme tidp

Oma maja
Kaorterelamu
Fidaelaru

oy 1 I = —=
o b 0

= e s e 3 s e s
[ Ny SNy ) s e

0 20 40 B0 80 100

=34 | 59

B9
Fit

[ Kahepereelamu

6

0 20 40 B0 80 100

“Wanus |
Kuni 19 72
( 20-29 =30 =
30-39 | 76
40-49 , 73
50-59 B5

BO-B4
70 ja rohkem

Staatus
Ettewdtja vii FIE

0 20 40 B0 80 100

|
=63 | 76

Falgatidtaja 72
|Opilanesilidpilane B
Pensionar
lodune n=g 74
Lapsepuhkusel 79
Taotuftddotsija

Tod asukaoht
“Aimsi wald
Tallinna linn

Muu Harjurmaa
Ml

0 20 40 B0 80 100

77
71
71

70

o S

20 40 B0 80 100

HEIVAL MCONSULTING

Yiimsis elatud aeg

|
Kuni & aastat  n=75 i1
B-10 aastat  n=70 | 74
11-15 aastat n=114 7a
16-20 aastat  n=58 | 7a
21 aastat ja rohkem  n=hb5 I i1
0 20 40 B0 80100

Sugy

Mees  n=95
Maine n=290

74
73

|
|
0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

»

»

»

Jah n=385 73

0 20 40 B0 80100
Noortekeskuse teenustega rahulolu on hea

Vanusegruppide 16ikes on madalaim rahulolu
20-29%aastaste seas ning staatuse 16ikes
Opilaste/Ulidpilaste osas

Leppneeme, Kelvingi ja Muuga kila elanikud
on andnud kdige madalamad hinnangud
Kahepereelamu vastajad on vahem rahul
noortekeskuse teenusega 76



Kommentaarid kusimusele: HEeIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»,Olen rahul Viimsi valla noortekeskuse teenusega*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

,— ---------- \ ,— ---------- \
[ A I . A
" : ! Pole kulastanud |
| Voiks olla rohkem ! I voi ei ole !
: tegevusi (6x). 1 : teenusega kursis |
| | |
| 1 i (4X). 1
\\ f’ \~ fl
------ N\ .\ ,’ ”------
SSQOs -~

77



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

m n [ n . l " ,, A { \ - )
“Viimsi Glimnaasiumi haridus on kvaliteetne HEIVAL {CONSULTING
Elukoht | Yanus Yiimsis elatud aeg |
Farnamae kila n=13 s Kuni 19 n=11 | i KL:;;S ::iz: n21=; ' ?gﬁ
Painsi kila n=7 | B4 20-29 =Y ! 73 11-15 azstat n=27 : a5
Haabneeme alevik n=32 78 30-33 n=19 83 16-20 aastat n=23 P
Pringi killa  n=h | 78 40-49 p=43 ' 77 21 aastat ja rohkem n=20 i (&t
Yiimsi alewik  n=8 75 ' 0 20 40 B0 &0 100
' A0-59 =5 74
Randvere kila  n=7¢ 73 " [ sugu |
Miiduranna kila  n=1 0 20 40 BD 80 100 Wees n=20 g2
Tammneeme kila n=2 Staatus | Maine n=70 | 78
Rohuneeme kila n=z EttE"."ﬁtJ-'a vl FIE n=16 | a2
Metsakasti killa  n=2 _ Palgatadtaja n=57 | 7B Kas laibk lawsi? 0 20 40 80 &0 100
Laiakilla killa  n=1 Opilaneflidpilane  n=17 7a a5 lelbkonnas on fapsis
Kelvingi killa  n=3 Kodune n=E'| Jah =90 9
Lubja kila  n=4 Lapsepuhkusel  n=hb =
Leppneeme |..;_|_||a n::z TDDtLI.-"TDDDtSI_lEI hn=1 ‘ G ED -"J-D ED BD 1D|:|
0 20 40 B0 80 100
- 0 20 40 60 &0 100 e Vastajad arvavad, et Viimsi Gimnaasiumi
Eluaserne tidp Tad asukoht , .
5 _ y | i i vald . | - haridus on kvaliteetne
ma maja =11 | iimsivald n=16 | . o
Korterelamu n=24 a0 Tallinna linn  n=4& | 76 Vanusegruppidest on kbige korgemalt
Ridaglarmu  n=4 Muu Hafjumaa  n=5 78 hinnanud kusimust noored (kuni 19-aastased)
Kahepereelamu  n=1 Mua  n=2 21 ja rohkem aastat Viimsi vallas elanute seas
0 20 40 &0 80 100 0 20 40 &0 &0 100 on hinnang kdige madalam
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Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL (CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

,Viimsi Gumnaasiumi haridus on kvaliteetne*

Palun pdhjendage oma hinnangut.

l’ """""" ‘\‘ l/ """"""" \\
| Qppesiisteem ei | | Kvaliteet halvenes | Rohkem
: innusta opilast : | koolide lahutamisega : individuaalset
I ppima (1x) \\ i tunduvalt (1x). | lihenemist (17x).
\ ,'\ \ |\ /'
D - \\\ S - \ ,--‘
___________ _ e L7
’ \
( : Viimsis viks veel
| Haridus véiks olla ! lisaks olla moni
| kvaliteetsem (21x). ===~ erakool voi
\ ;’ Waldorfkool (12x).

79



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Viimsi valla lasteaiateenuse kvaliteet on hea”

Elukaoht

Metsakasti kila
Parnamae kila
Lubja kila

Piinsi kila
Randvere kila
Fringi kila

Yiirmsi alevik
Leppneerne kila
Haabneeme alevik
Tammneeme kila
Frangli saar
Miiduranna kila
Muuga kila
Maisgaar
Rohuneeme kila
Laiakila kila
Kekingi kila

Eluaseme talp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereglamu

=12
h=28

h=7
h=34
=12
=12
h=28

=
= Il =
[T ]
[EE R w]

TT TN W
B2 e fe — D) —

n=21
n=h2
n=16

=2

85
84
83
80
80
79
75
73
70

0 20 40 B0 80 100

77
B3
74

0 20 40 B0 80 100

Wanus

Kuni 19
20-29
J0-39
40-49
a0-59
G069

Staatus

Ettevitja wii FIE
Falgatddtaja
Opilanefilidpilane
Fensionar
Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtuftadotsia

Tad asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Ruu

n=2|
=1k
n=143
n=E7 |

h=5 |

n=1

n=41
n="154
n=10
n=z
n=7
n=42
n=1

h=45
h=123
=13
h=F

B
Pl
il
83

|
i

20 40 B0 80 100

79
77
75

73
74

|
|
|
6

20 40 B0 80 100

79
7
78
g1

e —

20 40 B0 80 100

HEIVAL | CONSULTING

Yiimsis elatud aeq

|
Kuni 5 aastat n=E3 | I
B-10 aastat n=56 | 7
11-15 aastat n=52 | g0
16-20 aastat n=23 | &1
21 aastat ja rohkem n=30 I 73
0 20 40 60 80100

=ugu
|
Mees n=58 | a1
7k

Maine rn=176
0 20 40 B0 50 100
Kas leibkonnas an lapsi?

Jdah n=234 77

0 20 40 B0 50 100
Viimsi valla lasteaiateenuse kvaliteediga on
rahulolu vaga hea
Vanusegruppidest on enim rahul
50-59-aastased (tahele panna vaikest
vastajate arvu). Vanuse kasvades rahulolu
lasteaiateenustega kasvab
Meeste rahulolu lasteaiateenusega on veidi
kérgem kui naistel 80



Kommentaarid kisimusele:
Andsite madala hinnangu vaitele

HEIVAL CONSULTING

,Viimsi valla lasteaiateenuse kvaliteet on hea“

Palun pdhjendage oma hinnangut.

Lasteaiatoit ei ole

’---‘

sobiv (10x).
,____________::\"N"ﬁn.
‘ l
i
! Lasteaiakohti pole |
: piisavalt (29x). '.”::,.
| "~
N e ——— ’

Kuna lasteaiakohti
napib, peab laps
kaima eralasteaias

---_,

Lasteaiariihmad on
liiga suured ja
logopeede ei jagu (4x).

’______‘
\—---_

Lasteaiateenus voiks
olla kvaliteetsem (2x).



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

L] L] ~ ] ] L] [ ,, A { \ - )
“Viimsi valla péhikooliharidus kvaliteetne HEIVAL CONSULTING
Elukaht Yanus | Wiimsig elatud aeg |
Piliinsi kila  n=E5 ! a7 Kuni 19 n=12 70 Kuni & aastat nfﬂfE | 7a
Laiakila kila  n=7 | 81 2029 n=12 | E7 B-10 aastat  n=6d | 7
Pamamie kila  n=49 | 80 30-39 n=141 | 79 11-15 aastat ”—1‘1':' i ;EB
Metsakasti kila r=12 | a0 4049 =171 76 16-20 aastat  n=bd |
Lubja kila  n=15 | 79 o 21 aastat ja rohkem  n=53 | 73
Randvere kila  n=31 | 7a 50-53 n_?lj 73 0 20 40 B0 80 100
Pringi kila  r=20 | 77 6083 n=T ‘ Sugu
Haabneerme alevik n=103 75 0 20 40 B0 80 100 o
Rohuneerne kila  n=6 | 74 Staatus Mees E—?g . 4
Viimsi alevik =28 71 L I Naine  n=268 76
Tammmneerme kila =g | EE Ettevitja vi FIE  n=57 | 78 |
S —— Palgatédtaja  n=250 76 0 20 40 &0 &0 100
Kelingi kila n=g B3 . R e . .
N _ Opilane/ilidpilane n=25 B Kas leibkonnas on lapsi?
Leppneeme kila n=5 B2 S
Frangli saar  n=1 Pensionar  n=1 |
A rumge kila  n=1 Kodune  n=8 8 Jah  n=234 77
ghﬂuu 4 killa H=2 Lapsepuhkusel  n=35 g1
Miiduranaa killa n=4 Todtudaotsia n=3 | 0 20 40 &0 &0 100
0 20 40 60 80 100 Rahulolu Viimsi valla pdhikoolihariduse
L 0 20 40 B0 &0 100 . kvaliteediga on vaga hea
Eluaseme tdip Tdd asukoht . .
. I L l Vanusegruppidest on kdige suurema
Oma maja n=35 | 75 Yiimsivald =70 | 78 rahuloluga 30-39aastased
korterelamu  n=76 73 Tallinna linn  n=153 | 76 . g . .
Ridaglamu_n=18 | 75 Muu Harjumaa =27 | 77 Kermgua Leppneeme kila elanike rahulolu
Kahepereelamuy  n=F | 78 Muu  n=11 | 77 on kdige madalam
0 20 40 B0 &0 100 0 20 40 B0 &0 100 Vastajad kahepereelamust on hinnanud

kvaliteeti kdige kdrgemalt 82



Kommentaand kul3|musele:m HeViL ICORSULTNG
Andsite madala hinnangu vaitele

»Viimsi valla pohikooliharidus on kvaliteetne®
Palun pdhjendage oma hinnangut.

l’ """""" \\ oo \‘ l’ """""" \\
: Vahe opetajaid ja : : Koolis on liiga : : Rohk?m voiks :
I oIemasoIev__ad : : palju lapsi (2x). | I . n]oelda :
| vahetuvad liiga Y J /’ erivajadustega |
u u \ L N N B N N | om ==
I\ tihti (3x). I~ > \ - ) :: Y laste peale (1x). )
___________ \\ }v/, -
O T —————— ~ O T ————————— \
( T \ ( ]
1 Koolitoit voiks olla ! | !
i kvaliteetsemast  1__ 1 Palju kiusamist (1x). |
| toorainest (7x). - e !
N o o e e e .,’ N e o o o o e e e e ,’



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Viimsi vallas on piisavalt huvialategevuse véimalusi lastele”

Elukoht

Miiduranna kila
Tammneerme kila
Lubja kila
Parnamae kila
Metsakasti kila
Rohuneeme kila
Randvere kila
Haabneeme alevik
Yiimsi alevik
Pidnsi kila
Pringi killa
Kekingi kila
Leppneeme killa
Laiakila kila
Muuga killa
Prangli saar

~ Maissaar
Algrumae kila

Eluaseme tidp

Oma maja
Korterelamu
Ridaelarnu
Kahepereelamu

P 5o

0 20 40 B0 80 100

76

76

Pl
70

Di 20 40 B0 80 100

“Yanus

Kuni 19
20-29

30-39

40-43

50-53

B0-69

70 ja rahkem

Staatus

Ettevitja vii FIE
Falgatddtaja
Opilane/ilidpilane
Fensianar
Kaodune
Lapsepuhkuse
Taatutadotsia

Téd asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
Miuu

h=25
n=49
h==273
h=24%5
n=44

h=125
n=400
H=51

=
1
|

e

=15
h=85

=
1l
(7]

n=119
n=321
n=4G
n=18

75

73
78
75
77
7B

—H

20 40 RO 80 100

79
75
7

il

78

79
74

20 40 B0 80 100

g1
e
76

79

e

20 40 B0 80 100

HEIVAL | CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

kuni & aastat n=141 : 7B

B-10 aastat n=123 | 74

11-15 aastat n=192 | /B

16-20 aastat  n=91 | g1

21 aastat ja rohkem  n=57 | 74
0 20 40 60 80100

=ugu

n=4a7 |

| 77
n=157 | 74

Maine
hees

0 20 40 B0 &0 100

Kas leibkonnas an lapsi?

Jah  n=Bd4 7B

0 20 40 B0 80 100

Viimsi elanikud arvavad, et huvialategevuse
voimalusi lastele on vallas piisavalt

Muuga kila ning kahepereelamu vastajate
seas on rahulolu teistega vorreldes madalam
Naiste hinnang on veidi meeste hinnangust

antud kusimuses kdrgem
84



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL (CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»Viimsi vallas on piisavalt huvialategevuse voimalusi lastele “
Palun pdhjendage oma hinnangut.

Huvialaringid on liiga

{ 1 |
i Uhistranspordi kehv | :
: : kallid (14x). :
| 1 I'

uhendus (14x).
\- ------- —I --------
~-~~':=§ “;:-:_,——
~

’----------.----N P ~\
[ Huvialategevusi pole [ .. . : 1
i . iy I 1 Eiole piisavalt igale eale
| piisavalt voi , : LSRN :
i " L 5 sobivaid huvialaringe |
I kattesaadavus on ~~ -
l s 30 ” '~~‘ (3X). I
\----p-"r-alu-d-(-z)-.---l' \ --------------- ,,



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Viimsi vallas toimuvad huvialategevused on kvaliteetsed”

Elukoht

Miiduranna kila
Lubja kila
Parnamae kila
Metsakasti kila
Pringi kila
Rohuneeme kila
Fiaidnsi kila
Randvere kila
Tammneeme kila
Haabneeme alevik
Yiimsi alevik
Laiakila killa
Kekingi kila
Muuga kila
Leppneeme killa
Prangli saar

~ Maissaar
Algrumae kila

Eluaserne tlip

Oma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

s s e, Y .
SR ]

h=57¢
=151
h=31
h=>

—
]

0 20 40 B0 80 100

74
7
76
73

|
0 20 40 B0 80 100

“Warnus

Kuni 19
20-29

30-39

40-49

A0-53

B0-B3

70 ja rohkerm

Staatus

Ettevdtja wdi FIE
- Palgatadtaja
Opilanefilidpilane

Pensionar
Kodune
Lapsepuhkuse
Todtutddotsija

Tad asukoht
YWiirnsi vald
Tallinna link

buu Harjumaa
Muu

=25
n=4a4
n=245
h=223
n=44

n=11g
n=3k5

n=43 |
n=a_,
n=14

n=01
n=5

|
=118 |

h=235
n=42
h=17

76

74
alll
79
77

0 20 40 B0 80 100

g2
70
Pl
73
83
81
80

o S

20 40 B0 80 100

a4
77
| 74
| a2

0 20 40 B0 &0 100

HEIVAL {CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

|
Kuni & aastat n=121 | 74
B-10 aastat n=112 | i
11-15 aastat n=181 80
16-20 aastat  n=85 | 80
21 aastat ja rohkem  n=52 I 74
0 20 40 B0 80100

=ugu

79
i

n=446
n=145

Maine
hees

|
|
0 20 40 B0 80100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah  n=591 Fi:

0 20 40 B0 80 100

Rahulolu huvialategevuste kvaliteediga on
uldiselt vaga hea

Kelvingi, Muuga ja Leppneeme kula elanikud
on hinnangud on teistest madalamad

Samuti on pensionarid ja mujal Harjumaal
tootavad elanikud andnud teistest madalama
hinnangu 36



Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»Viimsi vallas toimuvad huvialategevused on kvaliteetsed”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

Huvialategevused ei
ole kvaliteetsed voi

neid pole piisavalt (8x). kvaliteetsed (2x).

I . E—,

|
|
i Huvialategevused on
l
I

\_---_
\_---_

!
/
A
\
/
\
1
I
I
I
I
I
I
I
\

4
&~
(S

\

87



HEIVAL CONSULTING

VALLA JUHTIMINE
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen piisavalt informeeritud vallavalitsuse tegemistest”

Elukoht

Maissaar
Paramae kila
Randvere kila
Pidnsi kila
Laiakila kila
Metzakasti kila
Haabneeme alevilk
Miiduranna kiila
“iimsi alevik
Lubja kila

Pringi kila
Rohuneeme kiila
Muuga kiila
Tammneeme killa
Leppneeme killa
_kelvingi kila
Aigrurmae kila
Prangli saar

Eluaserne tlap

Oma maja
Kaorerelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

n=5
n=10
n=E1
n=116
H=2%5
n=42
n=307
n=25
n=115
n=a1
n=5k6
h=16
n=14
=14
n=16
=15
r=4
n=2

h=0%9
n=278
h=40
=15

| “Yanus
67 kuni 19
B2 20-29
58 30-39
57 40-49
g 50-59
£7 F0-59
R |70 ja rohkem |
83 0 20 40 50 80 100
§$ Staatus
a1 Ettevitja wii FIE n=187 a5
il _ Palgatddtaja  n=593 55
49 Opilanefilidpilane  n=84 5B
44 Pensiohar  h=E2 B0
41 Kodune  n=23 53
Lapsepuhkusel n=594 B1
Tadtuftadotsia  n=12 B2

0 20 40 B0 80100 0 20 40 B0 80100

Tad asukoht

51 viimsi vald n=177 57
58 Tallinna linn  n=434 54
55 Muu Harjumaa n=EY &7
56 Muu  n=28 £9

0 20 40 B0 &0 100 U 20 40 B0 80 100

HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat n=219 o9

B-10 aastat n=153 a8

11-15 aastat n=242 a5

16-20 aastat n=130 ala)

21 aastat ja rohkem n=233 52

0 20 40 50 80 100
SuUgu

57
i

n=278
n=E95

bees
Maine

L]

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah n=R35
Ei n=342

i
T

Il

0 20 40 60 80 100

»  Vanuses 70+ ja Naissaare elanikud
hindavad informeeritust vallavalitsuse
tegemistest kdrgemalt

89



Kommentaarid kiisimusele:

Andsite madala hinnangu vaitele

“Olen piisavalt informeeritud vallavalitsuse tegemistest”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

HEIVAL CONSULTING

[
Valla otsustest :
saadakse teada I\

,---~

Viimsi vallavalitsuse
istungid voiksid olla

’______‘

Olen kursis infoga
kodulehe voi Facebooki

\---_

tagantjarele (12x). avalikult jalgitavad (5x). kaudu (13x).
rO
L —— s S\ N o o e e e -
\“ x:::;,—

ST Tt ™\ AP ™\
| i y  Olen kursis selle |
| Eitea,misvallas | I infoga, mida Viimsi |
I toimub (59x). ‘<, ~~ Teataja vahendusel |
l ~ : -

/

LN edastatakse (11x).

90

\



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen rahul Viimsi valla e-teenustega”

Elukoht I
| Maissaar  n=7 79
Rohuneeme kila n=6 | B
Parmamae kila  n=81 B5
Randvere kila n=48 G2
Laiakila kila n=18 B0
Metsakasti kila  n=34 B0
Haabneeme alevik n=252 558
Miiduranna kila  n=1b 55
FPidnsi kila  n=79 55
Lubja kila  n=23 e
Muuga kila  n=12 a4
“imsi alevik  n=94 53
Pringi kila  n=42 a1
Tammneeme kila n=12 42
Leppneeme kila  n=12 38
_Kelingi kila  n=15 Gla]
Aigrumae kila n=3
Prangli saar n=2

Eluaserme tddp

Orma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

h=74
n==24
h=35
=13

0 20 40 &0 80 100

52
B0
5E
43

0 20 40 B0 &0 100

“Yanus
Kuni 18 n=31
20-29  n=91
30-39 n=240
40-49 n=215
S0-59  n=102
EO-E9  n=44
(70 ja rohkem _ n=33
Staatus
Ettevitja vdi FIE n=137
_ Palgatddtaja  n=465
Cpilanefilidpilane  n=B5
Fensioniar n=51
Kodune n=17
Lapsepuhkusel  n=75
| Todtutoootsia  n=9 |
|
0 20 40 60 80 100
Tad asukoht
Yiimsi vald  n=144 B0
Tallinna linn  n=3&4 ata
Muu Harjumaa  n=51 59
Mug  n=22 B0

0 20 40 B0 &0 100

HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

=172
=124
n=17%

n=ag
n=193

B2
56
&7
B2
83

0 20 40 0 80 100

Kuni & aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

n=540
n=216

53
57

Maine
Mees

H

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas an lapsi?

Jah n=505
Ei n=281

a7
Lt

T

0 20 40 B0 80 100

»  Vanuses 70+ elanikud, pensionarid ja
tootud/toootsijad ja Naissaare elanikud
hindavad rahulolu Viimsi valla e-
teenustega kdrgemalt

91



Kommentaand ku.3|musele: HerViL ICONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Olen rahul Viimsi valla e-teenustega”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

o T T R TR —————— b
) \
: Arno slisteem ei toota, : Millised e-teenused? Koduleht voiks
| vastuseid saab ainult | Pole kuulnud, pole olla parem
! helistades (3x). : kasutanud (42x). infokandja (10x).
\ _/

R e
T N " Jaholen
I Lasteaia jarjekord 1 I i
i . e ! kasutanud, i
1 on toeliselt arhailine j__ i i
\ 7 “\__edaspidi (12x). )



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Viimsi valla ametnikud on kompetentsed” HEIVAL {CONSULTING

Elukoht | anus Wiimeis elatud aeg
|
Maissaar n=39 74 kKuni 19 n=10 B Kuni 5 aastat n=123 b7
FParnarmae kila  n=G0 B¢ M-29  n=R3 _ 51 B6-10 aastat n=105 B2
Muuga kl?la n=11 64 30-39 n=203 ES 11-15 aastat n=180 a8
Lubja kila  n=21 k3 40-49 n=195 g5 16-20 aastat  n=A4 A
Haabneeme alevik n=143 b2 £0-59  n=01 52 21 aastat ja rohkern  n=167 50
Randvere killa  n=44 B0 EO-E9  n=dd £
Laiakila kila  n=18 59 i robkan o e 0 20 40 B0 80100
Piinsi kila  n=82 57 J | Sugu
viimsi alevik  n=64 56 0 20 40 60 80 100 Maine r=434 59
Metsakasti killa n=28 a5 Stagt M =105 £q
Miiduranna kila =17 54 Aatus Bes =
Pringi killa  n=41 50 Etteviitja vii FIE n=141 =55 4 20 40 &0 80 100
Tarnmneeme kila n=a 44 Palgatidtaja  n=387 A3 Kas leibkonnas on lapsi?
Leppneerme kila  n=16 40 |Opilaneiliépilane  n=39
Rohuneeme kiila n=5 30 Pensinnir  n=41 &9 Jah n=436 B0
Kelvingi killa n=a 35 Kodune n=12 55 Ei n=193 ]
Aigrumae kila n=4 L hkusel =FK5 71
e 74) 720 40 & 8 100
i I .
0 20 40 60 &0 100 0 20 40 &0 &0 100 2 Kauem Viimsi vallas elanud elanikud
Eluaseme tiip Tad asukoht hindavad valla ametnike
Oma maja  n=69 viimsivald  n=127 58 kompetentsust madalamalt
Korterelamu  n=156 = Tallinna linn n=30% &7 ....p v . "o
Ridaslamy  n= 24 Muu Hafjurmaa  n=42 £s »  Tootud/toootsijad, dpilased/ulidpilased
Kahepereelamu  n=8 Muu =28 53 ja lapsepuhkusel olevad elanikud
G 20 40 B0 atl 100 0 20 40 &0 B0 100 hindavad valla ametnike

kompetentsust kdrgemalt



Kommentaarid kuisimusele: =

Andsite madala hinnangu vaitele
“Viimsi valla ametnikud on kompetentsed”

Palun pdhjendage oma hinnangut.

,’ --------- ~\ {’-E -------- \\ AT \ Y =N
' Rahulolematus isaanud abi |} [ Moned ametnikud \ ! 1
! vallavanema i { oma probleemi | | onebaviisakad, ! : Ametnikud :
! suhtes - valda : | lahendamiseks ! : puufiUb : | vahetuvad :
| peaksjuhtima % \___(14x). 1 I suhtlemisoskus i | jiiga tihti (5x). |
I valla elanik AN N/ (Y (Mx)._____- 1t ;
\ (16x) o v S e g
) AN -

-------------- \ " T T TTEEEEEETEEEEN
1 Kompetents puudub : : Moned ametnikud on :
: (26x). "':» <<Z, kompetentsed (13x). !
N\ e o o o o . V4



Hinnangud kusimustele taustatunnuste l0ikes :
“Viimsi valla elanikke kaasatakse valla arengu kavandamisse” HEIVAL {CONSULTING

Elukaht
Ko Yarnus Viimsis elatud aeg
__MNaissaar Kuni 19 n=35 55 Kuni 5 aastat n=199 54
_!_a|ak|__|_la kyla 20-29 n=115 47 E-10 sastat n=139 48
Parnamae le!Ia 30-39 n=291 48 11-15 aastat n=224 45
hMuuga k':'la 40-43 n=265 42 16-20 aastat n=125 46
Metsakasti klﬁlla 5052 r=117 44 21 aastat ja rohkem n=221 33
Randvere killa RO-ES  n=53 41 !
Pitnsi kila . _ 0 20 40 60 50100
Lubja killa 70 jarohkem n=23 B0 Sugu
Haabneeme alevik 0 20 40 B0 80 100 _
Miiduranna kila Staatus Maine n=G49 A5
Yiimsi alevik Mees n=259 A
Fringi kila Ettevitja vii FIE n=174 42
Kelvingi kila _ Palgatattaja n=556 45 | 02040 B0 &0 100
Tammneeme killa Opilanefilidpilane  n=85 43 Kas leibkonnas on lapsi?
Rohuneeme kiila Pensiondr  n=53 45 Jah r=E02 A5
Leppneeme kila Kodune  n=22 51 Ei =306 45
Aigrurmae kila Lapsepuhkusel n=87 a4
Prangli saar Tastuftaootsija  n=13 £A 0 20 40 B0 80 100
0 20 40 60 &0 100 0 20 40 B0 &0 100 . :
Eluaseme tidp To6 asukoht » Kguem Viimsi vaII:as elanud vastajad
Orna maja =89 40 Viimsi vald  n=157 16 hindavad kaasamist valla arengu
Korterelamu  r=259 47 Tallinna linn  n=441 14 kavandamisse madalamalt
Ridaelarmu  n=40 44 Muu Harjumaa  n=85 45 ' i
Kaheporaslamy et P e i » N?ls.saare 8 vastajat tunnevad ennast
R e e SRR hasti kaasatuna valla arengu
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Kommentaarid kisimusele:
Andsite madala hinnangu vaitele

HEIVAL CONSULTING

“Viimsi valla elanikke kaasatakse valla arengu kavandamisse”

Palun pdhjendage oma hinnangut.

’ -----------------

[ Elanikud on uute

I L] L]

: elamurajoonide

: planeeringute vastu, aga

| sellega ei arvestata (46x).
- ~\~ ,\_.—

~~~:\

’ ------------

N

Elanikke ei kaasata }
1

1

1

: valla arengu

! kavandamisse = ~~_
-

\ (114x). g

_---_,

See uuring on esimene
kord, millal pariselt
kusitakse Viimsi

Kui pariselt kaasataks,
oleks otsused

oS TN Em Em -y,
g ——
NN BN NN BN BN,
A -

teistsugused (39x). .
g (39) elanike arvamust (8x).
s_\\ o » \.;.”’, ________ »
\N ,/”¢
52~ o —— — - s
‘ i
I
1 Kaasatakse, aga :
_-' vaiks rohkem (5x). |
I~~
RO J



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Viimsi vallas on ametlike toimingute tegemine kiire”

Elukoht

Maissaar
Parmamae kila
Haabneeme alevik
Lubja kila
Laiakila kila
Metsakasti kila
Yiimsi alevik
FPidnsi kila
Randvere kila
Miiduranna killa
Pringi killa
Tammneeme kila
Muuga kila
Kelingi kila
Rohuneeme killa
Leppneeme kila
Aigrumae kila
Frangli saar

Eluaserne tlip

n=5
n=kE5
n=195
n=21
=17
=31
n=70
n=83
=47
n=18
n=45
n=8
h=12
=g
=7
n=1h
n=4
n=2

33

0 20 40 B0 &0 100

Omamaja n=71 52
Kaorerelamu n=159 R4
Ridaelamu  n=2F F2
[ Kahepereelamu  n=10 Ga

G' 20 40 B0 80 100

“Warnus

Kuni 19
20-29
30-35
40-45
a0-58
G0-E5

n=12
n=hB5
=213
=212
n=52
n=43

[ 70 ja rohkerm

h=23

D' 20 40 B0 80 100

Staatus

Ettevitja wdi FIE n=146
- Palgatodtaja  n=4002
Cpilanefilidpilane  n=41
Fensionar n=43
Kodune  n=15
| Lapsepuhkusel n=72
Todtutddotsija n=6

Tod asukaoht
Yiimsi vald n=127
Tallinna linn  n=327
Muu Harjumaa  n=43
Mug  n=27

0 20 40 B0 80 100

a5
56
83

a3

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni 5 aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

168-20 aastat

21 aastat ja rohkem

Sugu

Maine
Mees

n=131 BE
n="106 ]
n=156 i
n=51 a7
n=176 a1

0 20 40 B0 8D 100

n=4k1 55
n=1959 ]

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah
Ei

n=4k0 55
n=200 54

0 20 40 B0 80 100

»  Vanuses 70+ elanikud, lapsepuhkusel
olevad elanikud ja kahepereelamus
elavad vastajad hindavad ametlike
toimingute tegemise kiirust kdrgemalt

»  Kauem Viimsi vallas elanud elanikud
hindavad ametlike toimingute tegemise

kiirust madalamalt
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Kommentaarid kisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Viimsi vallas on ametlike toimingute tegemine kiire”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

- TEEEEEEEm——— LN

[ A

| . . !
gmmmmmmm=======s 1 Ehitus-jakasutusloa I e S
( Kirjadele ja | | saamise protsesson ! ( |
: péérdtlr_nistele ei | | viga aeglane (21x). | : ) Yastus_ed oma :
| vastata voi vastatakse | ) | poordumistele saab |
: suure hilinemisega : S~ T\ em T ’ ! uldiselt kiiresti (2x). !
\ (47x). I \ I
- N /’

!
!
!
I
1
)
)
1
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Elukaoht

Maissaar
Farnamae kila
Haabneeme alevik
Laiakila kila
Pidnsi kila
Lubja kila

Muuga kiila
Metzakasti kila
“iimsi alevik
Randvere kila
Miiduranna kiila
Pringi kila
Leppneerme kila
Tammneeme kiila
Kelvingi kila
Fohuneeme kiila
Aigrumae kila
Prangli saar

Eluaserne tlap

Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Viimsi vallas on asjaajamine lihtne”

n=5
n=kEG
n=198
=17
n=86
n=20
h=11
n=33
n=70
n=46
n=18
n=45
=16

=
1l

TN T
k2 = 00 OO a0

0 20 40 B0 80 100

Oma maja  n=/3
Kornerelamu  n=160
Ridaglamu  n=25

| Kahepareslamu  n=10

51
B1
57
B3

G' 20 40 B0 80 100

“Warnus

Kuni 19
20-29
30-35
40-45
a0-58
G0-E5

n=12
n=h4d
=214
=214
n=53
n=43

| 70 ja rohkem

h=23

Staatus

Ettevitja vii FIE
Falgatadtaja
Opilane/ilidpilane
Fensionar
Kodune

DI 20 40 B0 80 100

| Lapsepuhkuse

Tadtutddotsia

Tad asukaoht
“iimsi vald
Tallinna linn

buu Harjurmaa
Miuu

n=129
n=330
n=44
n=206

0 20 40 B0 80 100

a7
53
49
53

0 20 40 B0 80 100

Yiimsis elatud aeg

Kuni 5 aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

Sugu

Maine
Mees

Kas leibkaonnas an lapsi?

Jak  n=4E60

Ei

@ HEIVAL [CONSULTING

B4
57
a4
a4
43

0 20 40 B0 80 100

56
a3

0 20 40 B0 80 100

=
81

0 20 40 B0 80 100

»  Vanuses 70+ elanikud, lapsepuhkusel
olevad elanikud ja kahepereelamus
elavad vastajad hindavad asjaajamise
lihtsust vallas kdrgemalt

»  Kauem Viimsi vallas elanud elanikud
hindavad asjaajamise lihtsust vallas

madalamalt
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Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Viimsi vallas on asjaajamine lihtne”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

oI TI TN EN R ——— "\ oI R —————— LN o —_—————————— N
‘ Ehituse- ja : ll i Il Suund on rohkem e- i
: planeerimise {1 Vastuvotuaegadeleiole | 1 0 o L Y]
: osakonnaga on raske : 1 ametnikud kohal (4x). 1 o e uste) i
I i I 1 liilkumise suunas(4x). 1
\ suhelda (11x). ] \ ] \ [
S ————— ~ =~ Sem mmmmm————— s T T ——— ’

kP g N /2 Tt

~~§~. ~ “—

pummmm————————— o ———————— N
{  Pigem keeruline ja Il Rahvastiku- !
: aeglane, ! 1 toimingutega seotud !
| poordumistele eianta g ,:*' teenused onvaga |
| tagasisidet (42x). I:’ Y head (2x). )
__________________________ »



HEIVAL 'CONSULTING

ULDINE RAHULOLU

ONILINSNOD) TYAITH



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen oma eluga Viimsi vallas uldiselt rahul”

Elukoht

Metsakasti kiila
Laigkila kila
Paansi kila
Maissaar

Lubja kila
Parnamae kila
Miiduranna kiila
Haabneeme alevik
Randvere kila
“irmsi alevik
Fringi kila
Leppneeme kila
Rohuneeme kiila
Muuga kila
Kelving kila
Tammneerme kila
Aigrurmae kila
Frangli saar

Eluaserne tlap

Oma maja
Kaorerelamu
Ridaelamu
Kahepereelarmu

n=49
n=27
n=133
n==4
H=35
n=112
n=27
n=336
n=70
n=128
n=g1
n=18
h=1k
n=1h
n=17
n=17
n=4
n=2

h=93
n=302
h=44
h=20

0 20 40 B0 &0 100

72
75
77
74

|
0 20 40 B0 &0 100

“anus

Kuni 19
20-29

30-35

40-45

a0-55

BO-E5

70 ja rokbkern

Staatus

Ettevdtja vii FIE
Falgatadtaja
Opilane/ilidpilane
Fensianar
Kadune
Lapsepuhkuse
Taatutadotsia

Tad asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

h=41
h=133
n=346
h=313
n=144
h=F1
h=34

nh=20%5
h=GE2
h=95
h=Ra
h=25
h=99
h=15

h="196
h=534
h=75
h=35

75
75
7
73
73
il
73

20 40 B0 80 100

74
75
74
74
7E
78
7E

CH—mm e = —

20 40 B0 80 100

75

74

73
73

T =

20 40 B0 80 100

HEIVAL | CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

kuni & aastat n=243 : 7o
B-10 aastat n=164 7a
11-14 aastat n=273 7B
16-20 aastat n=149 7a
21 aastat ja rohkem n=248 I 70
0 20 40 60 80100

SUgu

76
74

|
|
0 20 40 B0 80 100

Mees
Maine

Kas leibkonnas on lapsi?

|
Jah n=B%9
Ei n=378

75
74

0 20 40 B0 80 100

Oma eluga on kdige rohkem rahul
Metsakasti elanikud ja kdige vahem rahul
elanikud Tammneeme kulast

Vahem aega Viimsi vallas elanud vastajad
on oma eluga Viimsi vallas rohkem rahul
Kdige vanemad elanikud on oma eluga
Viimsi vallas kdige rahulolevamad
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Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»,0len oma eluga Viimsi vallas uldiselt rahul”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

,varasemalt olin

Il Lasnamaestumine
1 javoorkeelsete
[

f )
I

: Rahulolematus :

I

I I

1 [

Gy,
L R ——

rahul, kuid enam ii .
ey \ liiklusega (3x). /' inimeste pealetung
mitte” (4x). \
h\\\ Ve —— \ ,-_I ,’,/\ (ZX).

D = \Q‘ \,’ '0’ | —————— »

o NSO
'l \I r Ol hul, kod .\'
| Liiga Kiire areng ja | | »Ylenranul, kodu
i linnastumine (5x). “==- = onsocejamuru |1
i -~ S kasvab“ (1x). i
/



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen Viimsi valla teenustega uldiselt rahul”

Elukaht
[ Maizsaar n="5 81
Lubja kila  n=35 71
FPéarmamae kila n=105 71
Miiduranna kila  n=23 afa]
Metsakasti kila  n=47 b7
Fiidnsi kila n=120 i
Randvere kila n=B3 ala
Haabneeme alevik n=321 BE
Laiakila kila n=l5 B4
Yiimsi alevik  n=120 B3
Pringi kila  n=53 53
Rohuneeme killa  n=15 53
Muuga kila  n=14 aa]
Leppneeme kila n=18 ]
Tammneeme kila  n=17 54
Kelvingi kila  n=18 i
Algrurae kila n=4
Prangli saar n=2

Eluaserne tidp

Oma maja
Kaoreralamu
Ridaelamu
Kahepereelaru

h=54
h=285
h=43
h=19

0 20 40 B0 80 100

]

B1
&
&Y
B4

|

0 20 40 B0 80100

Wanus

Funi 19
2029

30-39

40-49

A0-59

B0-69

70 Ja rohkem

Staatus

Ettevdtja wii FIE
- Palgatadtaja
Opilanefilidpilane

Fensianar
Kaodune
Lapsepuhkuse

Tadtuftodotsija

Tod asukaoht
“Aimsi wald
Tallinna linn

Muu Harjurmaa
fuliiu

n=40
n=123
n=333
n=254
n=133
n=58
n=37

HEIVAL CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

|
, 71
67
67
63
B
58
71

0 20 40 B0 80 100

Kuni & aastat n=225 : 70

B-10 aastat n=156 B

11-15 aastat =263 BE

16-20 aastat =137 63

21 aastat ja rohkern n=237 B0

0 20 40 0 80 100
=ugu

n=7 36
n=242

65
55

|
I
0 20 40 B0 &0 100

Maine
hMees

Kas leibkonnas on lapsi?

I
Jah n=670
Ei n=348

B4
B4

0 20 40 &0 80 100
Naissaare elanikud hindavad uldist rahulolu
Viimsi valla teenustega kdrgemalt

n=192 [ G2
=530 5
h=92 57
n=62 5
n=24 Gid
n=94 | 59
n=13 ]
0 maeoanioo
I »
n=190 BR
n=499 B4
n=70 B4
n=32 B1

0 20 40 B0 80 100

Viimsis kauem elanud vastajad hindavad

uldist rahulolu Viimsi valla teenustega

madalamalt

»  Vanemad elanikud (va 70+) ja kauem Viimsi
vallas elanud vastajad hindavad uldist valla

teenustega rahulolu madalamalt
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Kommentaarid kisimusele: HEerVAL {CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

“Olen Viimsi valla teenustega uldiselt rahul”
Palun pbhjendage oma hinnangut.

T N - N C N
| Lasteaiakohtion | | Arstiteenuseiole | | Talvelonteed |
! vahe (2x). : : kattesaadav (2x). : ! libedad (2x). :
\ﬁ f’ ‘ﬁ ———————— —-" \ﬁ —————— f’
—————— ~~~~t~\~ -\\ ,,F ”:-—’,—
{’ - ---------- M Il’ ----------- )
: Uhistransport on : 1 Teed on puhtad :
I kehv (6x). ‘==, <z~’ (2x). !
I\ e ~ !



Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Olen Viimsi vallavalitsuse tegevusega uldiselt rahul”

Elukoht
( Maissaar n="4
Parnamie kila n=104
Metsakasti kila n=45
Randvere kila n=63
Laiakila kila n=25
Lubja kila n=34
Muuga kila  n=14
“iimsi alevik n=118
Haahneeme alevik n=321
Piidnsi kila n=1149
Miiduranna kila  n=27
Rohuneeme kila  n=16
Pringi kila  n=5E
Tammneeme kila n=16
Leppneeme kila n=18
Kelvingi kila  n=17
Algrumae kila n=4
Frangli saar n=22

Eluaserne tlip

Oma maja
Korterelamu
Ridaelamu
Kahepereelamu

n=94
h=284
h=42
=19

0 20 40 B0 80 100

52
B1
a4
56

0 20 40 B0 80 100

“anus
( Kuni 19
20-29
30-39
40-49

A0-559
BO0-69

| 70 ja rohkem

Staatus

Ettevdtja wii FIE
- Palgatadtaja
Opilanefilidpilane

Pensionar
Kodune
Lapsepuhkusel

tll 20 40 B0 80 100

| Tatutadotsia

Tad asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

h="186
h=4596
h=Ra
h=31

G' 20 40 B0 B0 100

=

55

a4
59

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat

B-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

Sugu

Mees
Maine

n=223 B&
n=153 59
n=262 ]
n=133 55
n=237 81

0 20 40 50 80100

n=287
n="721

e
a7

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkannas on lapsi?

Jah
Ei

n=kk3
n=345

56
54

0 20 40 B0 80 100

»  Vanuses kuni 19 ja 70+ elanikud,
tootud/toootsijad ja Naissaare elanikud
hindavad Uldist rahulolu Viimsi
vallavalitsuse tegevusega kdrgemalt

»  Viimsis kauem elanud vastajad hindavad
uldist rahulolu Viimsi vallavalitsuse

tegevusega madalamalt
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Kommentaarid kusimusele: e
) . . oty . HEIVAL {CONSULTING
Olen Viimsi vallavalitsuse tegevusega uldiselt rahul

Andsite madala hinnangu jargnevatele vaidetele.
Palun pdhjendage oma hinnangut.

o ——— N  TETETE G —— '~ --------------- ~ o T ————— ~
{ Valla \ If Otsused ei ole | Il Piirkonna iilerahvastatus | Il Kodanike \
i
| elanikestei | ! ldbipaistvad ! | Ja raamatukogu i | teenindus toimib. i
' hoolita 1 '___ (18x). gt ! arusaamatu l ,’ Saaks ka |
V@), \ 7 \_Umberasustamine (13x). ! 7 paremini (5x). |
‘\———— —l \'I : ’,’ ,/, \\ ————————— —l
e (" Teed korras, lambid
' _ 1 : polevad '
; Vallavalitsus : : uhistrans ort,toimib :
 esindab uhe kindla -, .<’J koigest Eoolimata :
| grupi huve (38x). .- ~ g ]

\

D —— /t 5\5 — _(ixl' _____
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Viimsi valla poolt tehtu vastab minu ootustele”

Elukoht
( Maissaar =7
Lubja kila  n=31
Parnamae kila n=102
Laiakila kila n=25
Metsakasti kila n=46
Fidnsi kila n=123
“iimsi alevik n=121
Randvere kila n=kb
Haabneeme alevik n=317
Miiduranna kila n=2%
Muuga kila  n=15
Rohuneeme kila  n=16
Pringi kila  n=56
Tammneeme kila  n=17
Leppneeme kila  n=17
Kelvingi kila  n=17
Algrumae kila n=4
Frangli saar n=2

Eluaserne tidp

Oma maja
Kaoreralamu
Ridaelamu
Kahepereelaru

h=95
n=283
h=41
h=19

0 20 40 B0 80 100

43
Lt
a7

52

0 20 40 B0 80100

Wanus

| Kuni 19

n=40

2028
30-35
40-45
A0-55
B0-B5

n=120
h=325
h=2453
r=136

n=55

[ 70 ja rokhkern

n=35

Staatus

Ettevdtja wii FIE
- Palgatdotaja
Cipilanefilidpilane

Fensianar
Kaodune
Lapsepuhkuse

Tadtuftodotsija

Tad asukoht
YAirmsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

n=192
n=G17
n=50
n=h3
n=26
n=55
=15

n=183
n=492
=71
h=32

GI 20 40 B0 80 100

52
55
59
a4
a4
B1
59

0 20 40 B0 80 100

5E
54
53
5h

0 20 40 B0 &0 100

‘ HEIVAL [CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni & aastat

G-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Mees
Maine

n=220
n=1a7
n=2a7
n=135
n=235

b4
el
i
83
46

0 20 40 50 80 100

n=263
n=724

56
]

0 20 40 B0 80 100

Kas leibkonnas an lapsi?

Jah
Ei

n=kk0
n=347

5h
55

0 20 40 B0 80 100

»  Vanuses kuni 19 ja 70+ elanikud
ning Naissaare elanikud hindavad
Viimsi valla poolt tehtut kdrgemalt

»  Viimsis kauem elanud elanikud
hindavad Viimsi valla poolt tehtut

madalamalt
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Kommentaarid kisimusele:
Andsite madala hinnangu vaitele

“Viimsi valla poolt tehtu vastab minu ootustele”
Palun pdhjendage oma hinnangut.

HEIVAL CONSULTING

c R A O R A A ™
i i 1 Elanike huvid | 1 Pohjavee | I Avalike !
| Looduskeskkonna | |y oh acetada | ! kehv kvaliteet | 1 teenuste hea :
1 havitamine (19x). %, ! ; I I I
! > ! esikohale (15x). I (4x). :,, kittesaadavus |
\ ___________ ,"\:\\ _______ =7 \, Y —— 79 (2x) :
o e AR o’ L e ' ]
4 N\ *‘ I,/ \\ ________ ,’
| Ulerahvastatus ja uute } 4
i elamuarenduste ! - ~
: rajamine & ol_e \ : Tugev too kultuuri- :
! kooskolas elanike DA =1 valdkonnas (1x) !
i\ ootustega (30x). 7 RO o



HEIVAL CONSULTING
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

“Néen end Viimsi valla elanikuna veel 5 aasta parast” HEIVAL (CONSULTING
Elukaht Wanug . Wiimsis elatud aeq |
Maissaar n=9 ! 05 Kuni 19 n=40 | B4 Kuni & aastat n=238 | g1
Piinsi killa n=125 oo 20-29 n=126 B7 B-10 aastat n=152 | 77
Lubja kila  n=34 : aa 3039 n=357 a3 11-15 aastat n=269 | g3
Metsakasti kila  n=49 s 40-43  n=205 7o 16-20 aastat n=135 | 75
Randvere kila  n=67 | g3 50-89 n=139 | 50 21 aastat ja rohkem n=230 I b=
Miiduranna kila  n=21 | g2 B0-69 n=55 | B85
Pamarmae killa n=107 | 82 70 ja rohkem  n=35 80 S 0 20 40 €0 80 100
Muuga kila  n=16 | g1 | ! |
Haabneeme alevik n=325 77 5 0 20 4D 60 80100 Maine n=74F 70
Tammneeme killa  n=16 | 77 taatus | Mees r=281 | g
Pringi kila  n=57 | 75 Etteviitja vdi FIE n=191 | 78 |
Viimsi alevik  n=121 | 74 ___ Palgatoctaja =646 | a0 0 20 40 G0 &0 100
Leppneeme kila  n=17 | 74 Opilane/ilidpilane =92 | B5 kas leibkonnas on lapsi?
Laiakila killa  n=25 | 74 Pensionar n=59 8B |
Rohuneeme kila  n=14 | 73 Kodune n=23 | g7 Jah n=674 | 20
AIE?JII;:.IH;Q tﬂ:: ﬂilﬁd _ ) LEIFISEFILIhkLISEl n=93 : a2 Ei n=353 78
Frangli saar n=2 Tadtuitootsiia  n=12 | o1 0 20 40 60 &0 100
0 20 40 60 80100 Viimsi valla elanikud on dldiselt lojaalsed ning
o 0 20 40 B0 &0 100 e naevad end elamas siin ka viie aasta parast
Fluaseme Ly | 100 asukont | Kelvingi kiila elanike hinnangud on teistest
Oma maja_ n=96 | 79 Yimsivald n=188 79 . .g. e 9
Korterelamu  n=287 74 Tallinna linn - n=513 : 79 mérkimisvadrsemalt madalamad )
Ridaelamu  n=43 | a3 Muu Hatjumaa  n=72 | a3 Korterelamu, nooremate (kuni 29-aastaste) ja
Kahepereelamu n=20 | 81 Muu  n=33 | 83 dpilaste/Ulidpilaste seas on rohkem lahkumise
0 20 40 60 &0 100 0 20 4D 60 &0 100 peale mdtlejaid
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Kommentaarid kiisimusele: HEeIVAL 'CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele

»,Naen end Viimsi valla elanikuna veel 5 aasta parast*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

——————————— S T ED EN Em Em S Sy, WEN NN NN N N N N N Ry,
" Kehv \ I{ \ { \
i infrastruktuur | i Looduskeskkonna | : Tookoht voi :
: linnaga, L | véhenemine (8x). : , Oppeasutus asub |
| liiklusummikud v L ] e linnas (6x). |
\ (11x) NEANEE 2o /
N e o [ »~ D —— -’
ST TN TE D mm ~ P e ~»

/i \
I Ulerahvastus, |
I linnastumine, liiga '
{ tihe asustus (17x).

\

|l Nien ennast 5 aasta |
- i pérastViimsi |
-’ << elanikuna (4x). |
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes
“Kui toenaoliselt soovitaksite elamiseks Viimsi valda sobrale voi tuttavale?”

Elukoht |
Metsakasti kila  r=48 | 82
Maissaar  n=7 | 78
Laiakila kila  n=25 | 7
Pamamie kila n=108 | /b
Pidnsi kila n=121 | 75
Lubja kila  n=34 | 74
Haabneeme alevik n=326 70
Randvere kila  n=E66 | 70
Kelvingi kila  r=15 | 70
Rohuneeme kila  n=13 b7
Miiduranna killa  n=25 B4
Muuga kila  n=16 b4
Yiimsi alevik n=124 B3
Tammneeme killa n=17 58
Pringi kila  n=54 57
Leppneeme kila  n=17 55
Algrumie kila n=4
Prangli saar n=2

Eluaserne tlip

0 20 40 B0 80 100

( Crna maja  n=93 R4

Korerelamu  n=295 Ga
FRidaelamu n=42 75
Kahepereelamu  n=19 73

|
0 20 40 B0 80 100

Wanus
I
kuni 19 n=40 | 71
20-29 n=130 | 70
30-39 n=335 | 75
40-49 n=299 BB
A0-59 n=135 B4
[ BO-BS  n=45 B1
70 ja rohkem  n=36 | Pt
0 20 40 B0 50 100
otaatus |
Etteviitja vdi FIE n=187 | B3
_ Palpatddtaja  n=b45 | 70
Opilanefdlidpilane n=92 70
Fensiondr  n=547 71
kKodune n=23 74
Lapsepuhkusel n=96 73
Taotuftddotsija n=13 I 72
0 20 40 60 &0 100
Tad asukoht |
Wiimsivald  n=183 ata]
Tallinna linn n=514 B4
Muu Harjumaa  n=71 | 71
Moy n=34 I ba
0 20 40 60 80 100

HEIVAL CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

Kuni 5 aastat

E-10 aastat

11-15 aastat

16-20 aastat

21 aastat ja rohkem

=ugu

Mees
Maine

n=237
n=160
n=2kk
n=134
n=221

n=275
n=7 4%

Kas leibkonnas an lapsi?

Jah
Ei

I
n=677 |

n=348

7h
72
73
B
53

0 20 40 B0 80100

71
B3

|
I
0 20 40 B0 80 100

il
Ba

0 20 40 B0 80 100

»  Vallas elamise soovitamise hinnang on hea

»  Tammneeme, Pringi, Leppneeme kula
hinnangud on teistega vorreldes madalamad

»  Oma majas elavad vastajad soovitaksid
samuti vahem Viimsi valda elukohana

»  60-69aastaste soovitamise hinnang on kdige
madalam ning 70 ja vanemate oma kdige

kdrgem
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Kommentaarid kiisimusele: HEIVAL [CONSULTING

Andsite madala hinnangu vaitele
»Kui toenaoliselt soovitaksite elamiseks

Viimsi valda sobrale voi tuttavale?*
Palun pdhjendage oma hinnangut.

[ 1 ( \ [ 4 ine )
i Probleemid ! I Looduskeskkonna : I Lgsnajpakestlu mine !
| ) b ine (10 - I javoorkeelsete |
, ftranspordiga, I : vahenemine (10x). | ) inimeste !
: ummikud (12x). s\\\ Smmmm———— S /’-_I ’,,\ pealetung (9x) lI
N e o o o i ———— p’ \\:§~ ~ ”5’ \__________._I
/A ~\ l‘ ----------- \l
: | UIerahva.statu"s, : : Té6kohtade :
1 linnastumine, liiga oo ___ :
I I
\

tihe asustus (43x). T TSSe—ll vahesus (4x).
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Hinnangud kusimustele taustatunnuste 16ikes

“Olen rahul Viimsi valla uldise mainega”

Elukoht

Maissaar
Laiakila kila
Metsakasti kila
Fararmie kila
Lubja kila

Muuga kila
Piinsi kila
Haabneeme alevik
Randvere kila
Miiduranna kila
Yiimsi alevik
Rohuneeme kila
Pringi kila
Kelingi kila
Leppneeme killa
Tammneeme kila
Algrumae kila
Frangli saar

Eluaseme talp

n==4
n=2k
n=48
n=109
n=34
n=1h
n=129
n=335
n=hE4
n=28
h=125
=1k
n=5%4
n=15
n=18
n=17
n=4
=2

81
74

0 20 40 B0 80 100

| Omamaja n=00 N 55
Korterelarmu  n=299 E7
Ridaelarmu =44 (a3
Kahepereelamu =20 B

ﬂl 20 40 B0 80 100

Wanus

Funi 19
2029

30-39

40-49

A0-59

B0-69

70 Ja rohkem

n=39
n=133
n=342
n=307
n=142
n=58
n=349

I
74

il

B
B1
1l
B1

74

|
0 20 40 B0 80 100

Staatus .

| Etteviitia vii FIE__n=201 51

- Palgatddtaja  n=b&7 BS
Opilanefilidpilane  n=95 1
Fensionar  n=h& ata]

Kodune n=24 ala
Lapsepuhkusel n=93 70
Tadtuftadotsia  n=15 I 70

0 20 40 B0 80 100

Tad asukoht
Yiimsi vald
Tallinna linn

Muu Harjumaa
Mluu

h=153
h=5256
h=73
h=35

B3
B4
B2
B3

0 20 40 B0 80 100

HEIVAL CONSULTING

Yiimsis elatud aeg

[
Kuni 5 aastat n=241 74
B-10 aastat n=161 BE
11-15 aastat n=2B59 BB
16-20 aastat n=144 B4
21 aastat ja rohkem  n=245 ala]

0 20 40 B0 B0 100
=ugu

n=770
n=250

B&
B&

|
|
0 20 40 B0 80 100

Maine
Meeas

Kas leibkonnas on lapsi?

Jah  n=R33
Ei n=371

B
65

|
|
0 20 40 B0 80 100

»  Vanemad elanikud (va 70+) ja kauem
Viimsi vallas elanud elanikud on
hindavad valla mainet madalamalt

»  Oma majas elavad elanikud ja ettevdtjad
hindavad valla mainet madalamalt
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Kommentaarid kisimusele: HEIVAL [CONSULTING
Andsite madala hinnangu vaitele

»0len rahul Viimsi valla uldise mainega“
Palun pdhjendage oma hinnangut.

ehitamise tottu. ( \
Viimsist on saanud | Tore véike vald !
,Jus Lasnamae“ ’/ »~ Tallinna klje all (7x). :

T N {"'_'"_'““ gt =\
: Skam.iaalld ja : : Ummikud ja halb : | »Rikkurite“ | | Vaikne :
i korruptsioon Viimsi | ;  {ihistransport 1 1 elamurajoon | | heli I
L vallas (60x). . ! (50x). Ll @y, 11 foneme
e ————————— “ 8 N L S ! | keskkond (8x). |
¢~ " Viimsion dle- W =T 22 oS g
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Sisukord

Sissejuhatus
Hinnangud skaalakusimustele
Rahulolu mudel ja soovitusindeks

Viimsi areng

Kokkuvote
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Faktorid

Rahulolu mudel

Rahulolu mudel selgitab erinevate tunnuste omavahelisi seoseid ja pdhjuslikkust: kuidas erinevad faktorid mojutavad elanike rahulolu ja
omakorda rahulolu tagajargesid. Mudeli arvutamisel on kasutatud Customer Satisfaction Index (edaspidi CSI) metoodikat, mis on maailmas laialt
levinud huvigruppide rahulolu maétmiseks.

Mudeliga uuritakse, kuidas elanike hinnangud Viimsi valla elukeskkonnale, turvalisusele, kommunaalteenustele, teehoiule, vabale ajale ja valla
juhtimisele méjutavad Uldist rahulolu Viimsi vallaga ning see omakorda Viimsi valla mainet, elanike lojaalsust ja Viimsi valla kui elukoha soovitamist.

RAHULOLU MOJUTAJAD RAHULOLU RAHULOLU TAGAJARIED - .
Mudeli télgendamine
Elukeskkond 63 Kbige kbrgemalt hinnatud faktorid on
Maine Turvalisus ja Kommunaalteenused (76).
rurvalisus 76 65 Kérgeima hinnanguga rahulolu tagajérg on
Lojaalsus (79).
Kommunaalteenused 76 ; . o
Rahulolu Lojaalsus Kdige suurem méju iildisele rahulolule on
ehoid 65 63 79 valla juhtimisel: kui vastajad oleksid 5
punkti vorra rohkem rahul valla juhtimisega,
Soovitamine téuseks tldine rahulolu Viimsi vallaga 1,8
Vaba aeg 75 . - L
70 punkti. Ka elukeskkonnal on vérdlemisi
- 53 O suur mju dldisele rahulolule.
Y Valla juhtimine ouenon Uldisel rahulolul on omakorda suurim méju
mainele — mida rahulolevam on vastaja,
Faktori indeks Méju rahulolule (vahemikus 0-5) leitakse statistilise analiiiisi seda rohkem on ta rahul Viimsi valla tldise
leitakse faktorisse tulemusena. Mida suurem on seos faktorile antud hinnangu ja mainega_
kuuluvate kiisimuste tldisele rahulolule antud hinnangu vahel, seda suuremaks

kaalutud keskmisena. loetakse faktori méju rahulolule. 120



Kusimused mudelis HEeIVAL [CONSULTING

Teema Kiisimus Teema Kiisimus
Avaliku ruumi planeering on hasti korraldatud

Minu elukoha lahiiimbruses on piisavalt rohealasid ja parke

Minu elukohas on puhas 6hk

Minu elukohas on vaikne, hairivat mura ei ole

Olen rahul haljastus- ja heakorratdédega oma elukoha

Elukeskkond -
Umbruses
Olen rahul randade heakorraga
Olen piisavalt informeeritud vallavalitsuse tegemistest
- o Olen rahul Viimsi valla e-teenustega
Minu elukohas on hasti toimiv jddtmemajandus o
Kommunaalteenused Minu elukohas on Uhisveevargi ja kanalisatsiooni teenus hasti Valla juhtimine Viimsi valla elanikke kaasatakse valla arengu kavandamisse
korraldatud
Minu elukohas ei ole probleemiks vargused
Minu elukohas on agressiivsed koerad kinni ega tekita hirmu S -
Turvalisus Oma elukohas ei tunne ma hirmu flusilise vagivalla ega g:en i’;f‘a ?IUQIT \:nmsn vtallas Pllg_'selltt ra:ull
huligaanitsemise ees —_— en Viimsi valla teenustega Uldiselt rahu
Tun?\en end oma elukohas turvaliselt Uldine rahulolu Olen Viimsi vallavalitsuse tegevusega Uldiselt rahul
Viimsi valla poolt tehtu vastab minu ootustele
Lojaalsus Naen end Viimsi valla elanikuna veel 5 aasta parast
Soovitami Kui téendoliselt soovitaksite elamiseks Viimsi valda sdbrale voi
oovitamine le?
Liikluskorraldus on hasti planeeritud , witavale? - _
Sbidu- ja kergliiklusteede seisund on hea Maine Olen rahul Viimsi valla tldise mainega
Teehoid Suvine teehoid on hasti korraldatud
Talvine teehoid on hasti korraldatud
Ténavavalgustus ja selle korrashoid on hea Mudeli koostamisel on kasutatud mustas kirjas olevaid
Olen rahul kogukonna tegevusega oma elukohas o . . . o .
kisimusi. Halliga kirjutatud kiisimused on mudeli
Vaba aeg Olen rahul suviste sportimis- ja puhkamisvéimalustega arVUtamisel Vélja jaetUd SeSt need ei SObinUd mUdeliSSG
Olen rahul talviste sportimis- ja puhkamisvdimalustega . i f_
Olen rahul vallas korraldatavate iihistiritustega véhese VaStajate arvu tottu.
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Kusimuste suhtelised mojud

Faktor

Kiisimus

Hinnang Suht. mju

Avaliku ruumi planeering on hasti korraldatud 46 6.46%
Minu elukoha lahiimbruses on piisavalt rohealasid ja parke 72 4.65%
Elukeskkond Minu elukohas on puhas 6hk 73 4.15%
Minu elukohas on vaikne, hairivat mura ei ole 64 4.29%
Olen rahul haljastus- ja heakorratdddega oma elukoha imbruses 60 6.07%
Olen rahul randade heakorraga 61 5.25%
Kommunaalteenused Minu elukohas on hasti toimiv jaatmemajandus 74 0.06%
Minu elukohas on Uhisveevargi ja kanalisatsiooni teenus hasti korraldatud 78 0.05%
Minu elukohas ei ole probleemiks vargused 70 1.26%
Minu elukohas on agressiivsed koerad kinni ega tekita hirmu 72 1.23%
Turvalisus Oma elukohas ei tunne ma hirmu flusilise vagivalla ega huligaanitsemise
ees 81 1.57%
Tunnen end oma elukohas turvaliselt 81 2.08%
Liikluskorraldus on hasti planeeritud 67 3.39%
Soidu- ja kergliiklusteede seisund on hea 62 3.38%
Teehoid Suvine teehoid on hasti korraldatud 65 3.64%
Talvine teehoid on hasti korraldatud 63 3.54%
Tanavavalgustus ja selle korrashoid on hea 67 3.08%
Olen rahul kogukonna tegevusega oma elukohas 72 2.36%
Vaba aeg Olen rahul suviste sportimis- ja puhkamisvéimalustega 77 2.93%
Olen rahul talviste sportimis- ja puhkamisvéimalustega 77 2.72%
Olen rahul vallas korraldatavate Uhisuritustega 73 2.98%
Olen piisavalt informeeritud vallavalitsuse tegemistest 56 12.72%
Valla juhtimine Olen rahul Viimsi valla e-teenustega 58 10.00%
Viimsi valla elanikke kaasatakse valla arengu kavandamisse 46 12.10%
Olen oma eluga Viimsi vallas uldiselt rahul 75 -
Uldine rahulolu Olen Viimsi valla teenustega Uldiselt ra_hul 65 -
Olen Viimsi vallavalitsuse tegevusega Uldiselt rahul 57 -
Viimsi valla poolt tehtu vastab minu ootustele 56 -
Maine Olen rahul Viimsi valla lldise mainega 65 -
Soovitamine Kui téenaoliselt soovitaksite elamiseks Viimsi valda sébrale voi tuttavale? 70 -
Lojaalsus Naen end Viimsi valla elanikuna veel 5 aasta parast 79 -

»

»

HEIVAL 'CONSULTING

Kdige suurem suhteline moju
uldisele rahulolule on valla
juhtimise ploki kiisimustel,
eelkdige kusimustel vallavalitsuse
tegemistest informeerituse ja valla
elanike arengu kavandamisse
kaasamise kohta

Suhtelist mdju tdlgendatakse
jargmiselt: kui kiisimuse suhteline
mdju on 12.72%, siis 100
protsendist 12.72 protsendi
ulatuses mojutab see kusimus
uldist rahulolu Viimsi vallaga

Uldise rahulolu, maine, lojaalsuse ja
soovitamise ploki kiisimustel suhtelist
mdju ei ole, sest need ei ole dildist
rahulolu méjutavad faktorid.
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Prioriteedimaatriks

HEIVAL CONSULTING

Rahulolu-uuringu theks oluliseks valjundiks lisaks mudelile on prioriteedimaatriks, mis aitab teha strateegilisi valikuid. Prioriteedimaatriks
koostatakse lahtuvalt klientide poolt antud hinnangutest rahulolu pdhjustajatele ja nende suhtelisest mojust rahulolule. Prioriteedimaatriks
aitab leida kdige olulisemad rahulolu mgjutavad valdkonnad.

Hinnang
100

S0

g0
70

B |
A0
41 ;
30 1
20 1
10 1

o

{ Hoia

Sektorite thendus:
* Hoia - need rahulolu pdhjustajad, mille hinnang on kdrge, kuid
iai suhteline mdju rahulolule vaike.

Hoia ja paranda =& Elukeskkond Nende teemadega tegelemine ildist rahulolu eriti ei tdsta, kuid tuleb

=& ‘aba aeyg jélgida, et hinnang teemale ei langeks.

Yalla juhtimine + Jalgi — madal hinnang, vaike mdju.
Turvalisus Otseselt tegelemist ei ndua, kuid kui sektoris "Véga prioriteetne" on

=% Teehoid teemasid, millega tegeleda ei ole, vdib proovida hinnanguid tdsta.

Selles sektoris olevate teemadega on kéik hasti. Kérgeid hinnanguid
tuleb kindlasti hoida.

e + Vaga prioriteetne — madal hinnang, suur mgju.
Koige prioriteetsem! Tuleb leida pdhjused, miks on teemade
hinnangud madalad ja piiiida neid tésta. Selle sektori teemad aitavad
kdige kiiremini klientide rahulolu t6sta ja teemadega mittetegelemine
rahulolu oluliselt langetada.

I -2 Kommunaalteenused * Hoia ja paranda - kdrge hinnang, suur mgju.

) Kdige prioriteetsem on valla juhtimisega tegelemine
Viiga prioriteetne — selle teema hinnang on k6|ge madalam ja m(N)jU

0%

20%

40% tldisele rahulolule suurim. Prioriteet peaks olema ka

Maju elukeskkonna parandamine
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Soovitusindeks

Soovitusindeks ehk NPS indeks (NPS - Net Promoter Score) on soovitust mootev naitaja, mis naitab, millises ulatuses soovitaks
Viimsi valla elanikud Viimsi valda elamiseks sbrale voi tuttavale. Seda mdddeti kiisimusega: “Kui tdenéoliselt soovitaksite elamiseks Viimsi
valda sdbrale vdi tuttavale?”, mida sai hinnata skaalal 0-10, kus 0 - kindlasti ei soovitaks, 10 — kindlasti soovitaks.

Soovitamisele antud hinnangu jérgi saab vélja tuua kolm vastajate kategooriat:
* Soovitajad = vastajad, kelle hinnang on 9 -10

. = vastajad, kelle hinnang on e o
« Mittesoovitajad = vastajad, kelle hinnangon 0 - 6 w “ w “ w w w w ’n]
o t1'2'3'4 5 'e '

MITTESOOVITAJAD SOOVITAJAD

Soovitusindeks leitakse valemiga:
SOOVITAJATE % — MITTESOOVITAJATE %.

Tuemus v vareeruda 100t 1000

(kbrgeks peetakse indeksit, mis on 75 voi kbrgem).

9 ' 10

Uldine Viimsi valda kirjeldav soovitusindeks on 7, mis on péris
madal, kuid vahemalt positiivne — see tahendab, et soovitajaid on
rohkem kui mittesoovitajaid.

NPS grupp  Vastajate %

Soovitajad 40%
27%
Mitte soovitajad 33%
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NPS INDEKS taustatunnuste loikes (1)

NPS indeks elukoha Idikes

Elukoht

Metsakasti kila
Fiaonsi kila

Lubja kila
Farmamae kila
Laiakila kila
Maisgaar
Haabneeme alevik
Randvere kila
Kelvingi kila

Rohuneeme kila
Miiduranna kila
Muuga kila
“irmsi alevik
Pringi kila
Tammneeme kila
Leppneeme kila

Mirkus. Pranglil ja Aigrumée kiilas on vastajaid alla 5.

|
. 45
2
el
i
15
15
17
B
0
_}' |
_B |
12 1
12
22 »
30
-35 |
0 100 »
»

NPS indeks eluaseme tlubi I0ikes

Eluaseme tidp

Ridaelarmu | 2R
Kahepereelamu 21
Korterelarmu |EI
Oma maja -5 I
-100 0 100

NPS indeks t00 asukoha Idikes

Tad asukoht

Muu Harjurnaa : 12
Yimsi vald ! 4
Tallinna linn ! 3
ko | 3
-100 0 100

Koige suuremad Viimsi valla kui elukoha soovitajad on
Metsakasti killas. Soovitusindeks on elukohtade 16ikes
kdige madalam Leppneeme ja Tammneeme kiilas
Ridaelamu elanike puhul soovitusindeks on suurim ja

oma maja elanike puhul vahim

Harjumaal (va Tallinn ja Viimsi vald) to6tavate elanike

puhul on soovitusindeks suurim 125



NPS INDEKS taustatunnuste 18ikes (2)

NPS indeks vanuse ldikes
YWanus

Kuni 19
20-29

30-39

40-49

50-59

B0-69

70 ja rahkem

3

N N

12

20

42

-100 0

100

NPS indeks viimsis elatud aja 16ikes

Yiimsis elatud aeg

kuni 5 aastat
B-10 aastat
11-15 aastat
16-20 aastat
21 aastat ja rohkem -2

-100 0

NPS indeks selle Idikes, kas leibkonnas on lapsi

Kas on lapsi?

Jah
Ei

100

9

3

|
|
-100 0

100

»

»

»
»

»

NPS indeks staatuse 16ikes

otaatus
Ettevitja vii FIE
Palgatddtaja
Opilanefiilidpilane
Pensionar
Kodune
Lapsepuhkusel
Tadtuftadotsija -8

-100

NPS indeks soo ldikes
Sugu

[l

21
13
17

o

100

12
Fl

|
I
-100 0 100

Kdige vanemad elanikud soovitavad Viimsi valda elukohana
enim, pigem soovitavad ka nooremad

Kdige staaZikamad valla elanikud pigem ei soovita Viimsi valda
kui elukohta

Lastega leibkondade puhul on soovitusindeks kdrgem
Too6tute/tddotsijate puhul on ainsana mittesoovitajaid rohkem
kui soovitajaid (vOrreldes teiste staatustega)

Mehed soovitaksid Viimsi valda elukohana rohkem kui naised

bees
Maine
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Rahulolu

Elanike jaotus

100

a0

80 ¢

70 1

60

a0 4

40 |

30 4

20 |

10 {

' Palgasédurid Apostlid
354
33 %
45 %
78
7 %
106
10 %
Terroristid Pantvangid
0 10 20 30 40 50 60 70 80 an 100
Lojazlsus

Markus. 54 vastajat (5%) ei ole joonisel kajastatud, sest
nad ei ole vastanud (ihe v6i mblema ploki kiisimustele.

HEIVAL HCONSULTING
Sektorite tahendus:

* Apostlid — elanikud, kes on vaga rahulolevad ja lojaalsed.
*Palgasodurid - elanikud, kes on kill rahulolevad, kuid mitte eriti
lojaalsed.
*Pantvangid — elanikud, kes on lojaalsed, aga rahulolu pole kdige
kdrgem.
*Terroristid — elanikud, kes pole ei rahul ega lojaalsed.

Rahulolu leitakse kisimuste pdhjal:

* Olen oma eluga Viimsi vallas (ildiselt rahul.

* Olen Viimsi valla teenustega ldiselt rahul.

* Olen Viimsi vallavalitsuse tegevusega ildiselt rahul.
* Viimsi valla poolt tehtu vastab minu ootustele.
Lojaalsus leitakse kiisimuse pdhjal:

* Naen end Viimsi valla elanikuna veel 5 aasta parast.

Arvude ja protsentidega on margitud vastavasse gruppi kuuluvate
elanike arv ja osakaal kdigist vastajatest.

Pantvange on kdige rohkem (45%), nad on vaga
lojaalsed, aga mitte kdige rahulolevamad
Apostleid ehk neid, kes on vaga rahulolevad ja

lojaalsed, on 33% vastajatest
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Haridusasutused Viimsi vallas

millistes haridusasutustes kaivad Teie lapsed?

T ol Muud pdhjused X
Lasteaed Viimsi vallas 242 (35%) ponj
Laps ei ole veel piisavalt vana 28
mMinu laps{ed) pole seatud YViimsi valla haridusasutustega 179 (26%) p, P : —
Valitud on lapse soove/vajadusi (erivajadused,
Pihikaonl Vimsi vallas 373 (53%) sobiva kallakuga kool jm) arvestav haridusasutus 19
valjaspool Viimsi valda
Viimsi Gidmnaasiom a7 (14%) Laps on kooli I6petanud voi kéib 10
kdérgkoolis/kutsekoolis
i 400 200 Kooli/lasteaeda ei ole kohta saadud voi ollakse 10
M=701 jarjekorras
Peamised pdhjused, miks lapsed ei kai Viimsivalla haridusasutustes Laps kaib mujal venekeelses koolis/lasteaias 8
ha ei ole rahul valla koolides/lasteaedades pakutava teenuse kvaliteediga | 22 {12%:) Seoses kolimisega ei ole kooliflasteaeda 8
vahetatud (voi jdutud vahetada)
Yalla koolidesflasteaedades ei ole kohti 25 (14%) Laps on kodune 4
Lapsel on mugavarn kiia teises kohaliku omavalitsuse koolisflasteaias 42 (23%) Pole lapsi 3

Haridusasutustes valjaspool Viimsi valda on tase

M 38 ':55%:'_< parem 3
1] 100 200 Lapse p&hielukoht muial 1
M=174 To6le lahemal 1

N Traditsioonid 1

» Suurim osa (53%) vastajatest markisid, et nende laps(ed) on seotud
Viimsi valla pdhikoolidega; 35% markisid, et lasteaiaga Viimsi vallas ja
14% markisid, et Viimsi GUmnaasiumiga. Ligi veerand vastajatest
markisid, et nende laps(ed) ei ole seotud Viimsi valla haridusasutustega 129



ErakOO“ rajamlne - HEe1VAL CONSULTING
kas Viimsi valda tuleks rajada erakool?

4 80 100

0 B
B sh [ Pigemjah [ Pigemei | | Ei | | Eioska gelda

» Erakooli rajamise pooldajaid ja mittepooldajaid on suhteliselt vordselt — 34% vastajatest arvab, et
Viimsi valda tuleks rajada erakool ja 40% vastajatest arvab, et Viimsi valda pole erakooli vaja

Kommentaare erakooli rajamise kohta

Opetajate keskmine vanus on niigi korge ja erakooli lisandumine viiks teiste koolide kvaliteedi alla.

Erakoolina ootaks Waldorfkooli

Erakool voiks olla, kui sealt saaks andekatele lastele eraldi 6pet pakkuda. Taiesti katmata ala on andekuse arendamine ja sellele tahelepanu pdéramine. Koik
lapsed lGuakse Uhe vitsaga, kuigi meil on palju vaga lapsi, kes tulevikus meile téanulikud on, et individuaalsemalt laheneti!!

Vaib-olla erakooli rajamine annaks vdimaluse, et ka minu lapsed saaks lahemale kodule koolis kaia

Haridusmaastikule kindlasti sobituks veidi omanaolisust, mida voiks lisada naiteks erakooli teke. Samas on meil paris mitu toredat kooli, mis vdiks rohkem
kasutada oma suurusest/vaiksusest ja asukohast, véimlaustest tulenevaid eeliseid haridusmaastiku mitmekulgsemaks tegemiseks.

Erakoolina néeksin heameelega Waldorfkooli.

Laps on Andekamatel lastel ei ole piisavalt rakendust kahjuks Viimsis. Vdiks olla reaalainete huvikool vdi erakool.

Alla 7 aastastele on vahe tegevust. Manguvaljakud on viimasel ajal korda tehtud kuid mitmekedisust on vahe. Suuremat mangulinnakut tasuks kaaluda.
Erakooli kiisimus on ebaselge, pole olulibe juriidiline vorm vaid sisu

Haridusasutused on head ja dppekasitlus kaasaegne ja konkurentsivimeline. Erakool réhutaks sotsiaalset kihistumist - see on Viimsis niigi probleem ja lbust-
kiusamist on meie koolides killaga (kolme Viimsi kooli kogemus)

Erakooli teha ainult erakooli tegemise parast kindlasti motet ei ole, aga kui on mingi kindel eesmark, siis kindlasti toetan.

Huvitegevuse korral tuleb vaadata, mis vanust mdeldakse. Noorematel on rohkem tegevusi. Vanematel lastel on koolis juba nii pikad paevad ja isegi kui on
olemas mingit huvitegevust, nad ei jdua sinna. Noortekeskused on iseenesest toredad asjad, aga kui seal on imelik inimene, kes noortega toimetab, siis nad
ei taha sinna minna. Erakooli rajamise kiisimusest ei saa aru. Kes tahab, see teeb erakooli. Meil on EV-s ettevotlusvabadus.

Erakool véiks kindlasti olla. 130




Info valla tegemiste kohta -
kust saadakse peamine info vallas toimuva kohta?

kust saate peamise info vallas toimuowa kohta?
aa7 (82%)

741 (69%)
458 (42%)

Yalla ajaleht

Facehooki grupp “iimsilased"
Yalla Facebooki leht

Yalla koduleht 427 (40%)
Sdbrad, tuttavad 378 (35%)
kuulutused, reklaamid avalikus ruumis 164 (15%:)
Erinevad meiligrupid 2 104 (10%)
Yallaelu kasitley muu sotsiaalmeedia [ 77 (7 %)
Wuug | 27 (2%
0 500 1000
M=1081

» Peamine info vallas toimuva kohta saadakse valla
ajalehest ja Facebookist

HEIVAL [{CONSULTING

Muud infoallikad

Ise pean uurima kuna info siiski ei liigu minuni - kui oleks vallas

n.6 uudiskirja tellimise nupp, siis kasutaks seda vdimalust.

kohalik kogukond

Kila e-maili listist

Kila FB leht

kula FB leht ja meililist

Kilaseltsist

Kilavanem

Kilavanemalt

Metsakasti kiila Facebooki leht, Pirita Facebooki leht

Metsakasti kilavanema info

Metsakasti kiilavanema teated

Muuga kulaselts ja Andrus Pihel.

otse vallaametnikelt

Pudnsi kula FB ja meililist

Pldnsi kulaseltsist

tubli Pdnsi kidlavanem

Tutvused vallajuhtkonnas

vallaametnikud

Viimsi Huvikeskusest
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Viimsi valla vaartused -

millised on peamised vaartused, mida Viimsi vallas hinnatakse?

_—

o _ Muud vaartused X
kaunisja mitmekesine looduskeskkand B25 (8% .
) Koik vajalik kde-jala juures 9
Turvaling elukeskkond 534 (43%) Sinnikodu, perekondlikud pdhjused, mélestused 9
Hea keskkond, kus lapsi kasvatada 491 (45%) Linna lahedus 5
fdnus meredhl, kaunid rannad ja vaated merele 451 (42%) Vaikus, rahulikkus, vérske Ghk 5
o _ Aus ja diglane valla juhtimine, valla elanike
Headwiimalused spodimiseks 269 (25%) probleemide lahendamine 1
kidigeilusamate vaadetedga maantee Tallinnasse sditmiseks 217 (20%) Kaasav ja avatud valla juhtimine (peaks tuleviks
S : olema vaartus, kuid téna ei ole) (kivi kiisimustiku
Toredad naabrid ja sobralikud kogukonnad 199 (18%) koostajate kapsaaeda - miks ei kiisita vAGrtusi, 1
Atraktivvsed viimalused oma kodu rajamiseks 1] 90 (5% mida ma tahan naha, vaid mida ma pean
olemasolevas olukorras leidma?)
o M_UU 37 (3%) _< Kahjuks on suurem osa Viimsi toelisi vaartusi,

Soodne kinnisvara hind | 14 (1% miks mass siia kolima hakkas, praeguseks 1

havitatud ja havitatakse aina edasi.
0 500 1 doo Koik see mis oli enne ilus on iiletahvastatusega 1

M=10231 ara rikutud
maine 1
L. . . L. Soodne kinnisvara hind ei pea kohe kindlasti
» Kaunist ja mitmekesist looduskeskkonda, turvalist ja palka, pigen laenude peale elavate nimeste 1
eSKKon

laste kasvatamiseks sobilikku elukeskkonda ning (___toredad naabrid 1

mdnusat meredhku, kauneid randu ja vaateid merele
vaartustatakse Viimsi valla puhul enim
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Viimsi valla arengusuund -
millises suunas peaks Viimsi vald arenema?

Arenema iddllilise aedlinna suunas, kus Haahneeme

keskus on kiikide mugavuste ja teenustegatimbekeskus 651 (60%,

Arenetna kauni kuurattpiirkonna suunas, kus Haabneame 202 (19%)
keskus on kiikide mugavuste jateenustega tdmbekeskus
Arendama valja linnalise piirkonna, koos kKdrge lisandvaariusega

ettevdtiuskeskkonna ja parima elukeskkannaga elamupiirkannaks 140 (13%)

M

i 500 1000
M=1081

» Enamus vastajatest (60%) arvab, et Viimsi vald
peaks arenema idullilise aedlinna suunas, kus
Haabneeme on piirkonna tdmbekeskuseks

88 (3%) <

HEIVAL CONSULTING

~ — N o\
Taandareng oleks hetkel |/ "Arendamaka |
. ilmseltparimareng.” valla teisi
Y- . ) kiilasid peale
e Ei ole vaja :
T arm \ . Haabneeme ja
Koigi kolme areneda, vaid .
o \ Viimsi.
variandi sailitada -
. kombinatsioon” || olemasolevat’” | ’"Peatama |
™| Lasnaméeks

C I | muutumise” |
palju kui resursid ja loodus |\ """ 7

lubab, mitte nii kuidas | “Aitab
. majanduslikult kasulikum.” /1 linnastumisest’

e “ X . m
‘Areneda saab ainult nii

N . ~ /
"autovaba vald, jalgratas ‘
ja Uhistransport”

/
s N
\

kohvreid Kanadasse
s6iduks ka pakkima

"Ma ei tea, aga h

,/

Haabneeme peaks

" "Ei poolda seda, et L ei hakka.”

. olema tombekeskus.” |

Mérkus. Need on vaid méned véljavétted variandi
“Muu” valinud vastajate tdpsustustest. Kdik tapsustused
on leitavad raporti I6pust vabavastuste failist.
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Peamised teemad, millega Viimsi vald peaks jargneva 5 |FETRT P Su—
aasta jooksul kindlasti tegelema (1) |

*

Uhistransport (tasuta iihistransport, mugavam piisiihendus Tallinnaga -
tramm/metroo, tihedam graafik, pikendada/parandada Viimsisisest Ghendust,
koolibuss linna ja koolibuss Viimsi vallas) (239x).

Poorata senisest suuremat tahelepanu rohelisele elukeskkonnale ja loodusele.
Looduse sailitamine: rohkem rohealasid, metsaraie pidurdamine, parkide loomine
(207x).

Kinnisvaraarenduse pidurdamine/peatamine, labimdeldud ehitusplaneerimine
(203x).

Teede korrashoid ja valjaehitamine (sdidu- ja kergliiklusteed) (113x).

Liikluskorraldus, suurenevate liiklusvoogude ohjeldamine (laiemad teed, lamavad
politseinikud, fooridega ristmikud, kiiruskaamerad, ummikute vahendamine) (102x).
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Olulised teemad, millega Viimsi vald peaks jargneva 5
aasta jooksul kindlasti tegelema (2) |

*

Kvaliteetne haridus (koostoo koolide vahel, koole juurde, paremad dpetajad)
(73x).

Tagada paas mere aarde, keelata mereaarse piirkonna tais ehitamine,
rannakaitse ja korrashoid, uute rannaalade arendus (65x).

Lasteaiakohad kdikidele Viimsi lastele (65x).

Ettevotluse arendamine Viimsis eesmargiga pakkuda ronkem kohapealseid
tookohti (lisaks buroopindade ehitus) (65x).

Huvihariduse ja sportimisvéimaluste arendamine (64x).

Tervishoiuteenused peavad olema inimestel kodulahedased ja kattesaadavad
(perearst, traumapunkt) (61x).

Ehitada lastele manguvaljakuid (44x).

135



Muud teemad, millega Viimsi vald peaks jargneva 5
aasta jooksul kindlasti tegelema (3)

*

* ¥ X X X X X X *

*

Vahendada korruptsiooni ja biirokraatiat valla juhtimises. Valla juhtimine peaks olema |&bipaistev ja avatud. Kaasava
valitsemise arendamine (37x).

Sotsiaalvaldkond (lapsetoetused, eakate hoolekanne ja toetused, hooldekodud, puuetega laste toetus, sotsiaalkorterid,
lastekaitse) (36x).

Parandada valgustust Viimsi vallas (35x).

Veevark ja kanalisatsioon (veevarude tagamine, vee hind madalamaks, uhisveevargi arendamine, pdhjavee kaitsmine) (32x).
Kultuuri arendamine (kultuurimaja, teater, peretirituste korraldamine) (26x).

Koertepargi ehitamine (25x).

Elanike kaasamine otsustamisprotsessi, kllaseltside toetamine (22x).

Haljastus (21x).

Viimsi ja Haabneeme keskuse arendamine (20x).

Prigimajandus, jaatmete sorteerimise vdimalused, rohkem prigikaste avalikku ruumi (17x).
Rohkem poode (17x).

Parkimine (16x).

Elukeskkonna ja hoonete parem planeerimine (9x).

Saarte arengukava (7x).

Viimsi maine parandamine (7x).

Infrastruktuuri parandamine (5x).
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Teenused, millest elanikud kdige rohkem puudust tunnevad BalAZNRO e NEHIINE

*

* ¥ % X ¥ K Kk X F X *

Viimsi inimesed soovivad, et neil oleks ronkem kaubanduskeskuseid (49x), kus
oleks erinevaid kaupluseid (119x), sealhulgas roiva-ja jalatsikaupluseid (205x)

Arstiabi (perearst, eriarstid) (136x): kiirabi, EMO (18x) ja haigla (6x)
Kultuuriasutused (teater, kontserdisaal, kunstinaitused) (68x)
Pangakontor (64x)

Rohkem tookohti (51x)

Soagikohad (51x)

Meelelahutusasutused ja vaba aja veetmise voimalused (23x)
Haridusasutused (koolid, dlikool) (19x)

Sportimisvéimalused (18x)

Parem transpordiiuthendus linnaga (15x)

Turg (13x)

Ooklubid, lokaalid (12x)
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Hinnangud (ile kéikide kiisimuste

Elukoht | Yiimsis elatud aeg |
Laiakila kila n=28 | i1 kuni 5 aastat n=243 71 » Kb hk Viimsi vall
hﬁlémal:née' tulla n=1l§ , ;I 11-15 aastat =273 | 65 rahul Laiakula, Pulnsi,
etsakasti kila  n=4d | 16-20 aastat n=149 BT 4 4 - -
Lubja kila n=35 | 1 21 aastat ja rahkem =240 _ B3 P_?mama,e’ Metsakasti ja Lubja
Randvere kila  n=70 B9 kiila elanikud.
Maigsaar n=9 a) 0 20 40 G0 80100
Miiduranna ku!a n=28 5T o .
H;EEHEEWE alke?ef:k n=§:1ag . gé' » Viimsi valla suhtes on kdige
il alevik ne128 | B5 vanus ot ar | . negatiivsemalt meelestatud:
Leppneeme kila n=13 B2 un n=al —  Muuaa. Kelvinai
i Pringi killa  n=61 B0 20-29 n=133 | B7 T g4, IgD .
Tammneeme kila  n=17 59 J0-39 n=347 | 63 ammneeme, rringl ja
Kr;lviﬂgi Eﬁl:a n=1g 5545 gg-gg n=ﬂi . EE Leppneeme kula elanikud
~ Muuga kila n= - n= o
Aigrumae kil n=4 BO-EY  n=57 | G — Kauc_am Viimsi vallas elanud
Prangli saar  n=2 70 ja rohkem  n=40 72 elanikud
0 20 40 B0 80 100 U 20 40 60 &0 100 — Vanemad elanikud (va 70+)

Maérkus. Joonistel on toodud keskmised hinnangud (ile kbikide skaala-tiilipi kiisimuste.
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Tugevused ja parendusvaldkonnad

» Enim parandamist vajavad teemad: Korgemailt hinnatud kusimused:
Oma elukohas el tunne ma hirmu fiidsilise vagivalla ega huligaanitsemise ees | 21
Tunnen end ama elukohas turvalizelt 81
E|UKeSkkond Olen rahul raamatukogu teenusega : a0
S Maen end “iimsi valla elanikuna veel 5 aasta pérast | 74
Yiimsi Glmnaasiumi haridus on kvaliteetne | 74
MWinu elukohas on Ghisveevdrgi ja kanalisatsiooni teenus hasti korraldatud | 78
Yiimsi vallas toimuvad huvialategevused on kvaliteetsed | 78
“iimsi valla lasteaiateenuse kvaliteet on hea | 77
Madalaimalt hinnatud kiisimused: Olen rahul talviste sportimis- ja puhkamisviimalustega | 7
_ _ N _ Olen rahul suviste spartimis- Ja puhkamisviimalustega | i
B4 Minu elukohas on vaikne, hairivat mira ei ole wiimsi walla péhikoaliharidus on kvaliteetne | 77
B3 Talvine teehoid on hasti korraldatud Yiimsi vallas on piisavalt huvialategevuse wiimalusi lastele | 7B
b2 adidu- ja kergliiklusteede seisund aon hea Olen ama eluga Viimsi vallas dldiselt rahul | 75
61 COlen rahul randade heakorraga
61 Olen rahul hoolekandeteenustega
B1 Clen rahul Yiimsi valla avalike manguvaliakutega lastele ja noortele » Kﬁrgema”t hinnatud teemad:
B0 Olen rahul haljastus- ja heakorratdddega oma elukoha dmbruses
&0 Olen rahul sotsiaaltoetuste sisteemiga
o Wiimei valla ametnikud on kompetentsed Kommunaalteenused
Lt Olen rahul Wiimsi valla e-teenustega i
&7 Wiimsi vallas on ametlike tnimingu%e tegemine kiire TU rva“SUS
a7 Olen rahul raviteenustega Vaba aeg
a7 Qlen “iimsi vallavalitsuse tegevusega dldiselt rahul ,
ala Olen piigavalt informeeritud vallavalitsuse tegemistest LOJaalsus
ah Yiimsi valla poalt tehtu vastab minu ootustele Kuigi madalalt on hinnatud nii méndagi
85 Yiimsi vallas on asjaajamine lihtne /

4R Awaliku ruurmi planeering on hasti korraldatud teemat, naevad dldiselt vastajad end Vimsi
45 Yiimsi valla elanikke kaasatakse valla arengu kavandamisse valla elanikuna veel ka 5 aasta pérast 140



Uldised ettepanekud

|dullilise aedlinna suunas arenemine
Ehituse piiramine ja avaliku ruumi parem
planeerimine

Elanike kaasamine valla arengu
kavandamisse ja vallavalitsuse tegemistest
nende informeerimine

Vallas asjaajamise lihtsustamine ja
toimingute tegemise kiiruse tdstmine
E-teenuste parendamine

Ametnike kompetentsuse tdstmine
Sotsiaaltoetuste stisteemi parendamine
Tervishoiuteenuste kattesaadavuse
parandamine

HEIVAL CONSULTING

Rohelise elukeskkonna sailitamine ja
haljasalade, parkide rajamine
Uhistranspordi parandamine
Liikluskorralduse labimdtlemine ja teede
korrashoiu parandamine

Kvaliteetse hariduse tagamine

Elanike lastele lasteaiakohtade tagamine
Tookohtade loomine

Randade korrashoid ja paas randa
Sportimisvdimaluste arendamine
Manguvaljakute ja koerteparkide rajamine

valla juhtimisega tegelemine, sest

sellel on suurim moju elanike uldisele rahulolule.
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Piirkonnapdhised jareldused

Pole piisavalt rohealasid ja parke: Muuga, Pringi
Pole puhas 8hk (tingituna sadamast): Muuga, Randvere
Esineb hairiv mlra (sadam, liiklus, tehased): Muuga,
Lubja, Pringi, Viimsi, Haabneeme, Parnamae,
Miiduranna

Rahulolematus kalmistute heakorraga: Kelvingi,
Naissaar

Rahulolematus randade heakorraga: Kelvingi,
Randvere, Tammneeme, Pringi, Muuga, Leppneeme,
Rohuneeme, Haabneeme, Miiduranna, Pulnsi
Takistatus mereranda: Pringi, Muuga, Tammneeme,
Randvere, Rohuneeme, Kelvingi

Ebapiisav ihendus vaikesaartega: Muuga, Kelvingi,
Naissaar, Rohuneeme, Pringi

Alla arvestust jaatmemajandus ja Uhisveevark ning
kanalisatsioon: Naissaar

Liialt vargusi: Kelvingi, Tammneeme, Rohuneeme

HEIVAL CONSULTING

Hirm vagivalla ja huligaanitsemise ees: Muuga

Kehv liikluskorralduse planeering: Naissaar, Kelvingi,
Muuga, Pringi, Tammneeme, Laiakula

Vaga kehv teede seisund: Naissaar, Kelvingi, Muuga
Kehv vdi olematu tanavavalgustus: Naissaar, Muuga,
Kelvingi, Tammneeme, Pringi

Rahulolematus kogukonna tegevustega: Muuga,
Tammneeme, Leppneeme, Pringi

Rahulolematus raamatukoguga: Muuga
Rahulolematus sportimisvdimalustega: Muuga
Rahulolematus vallas korraldatavate Uhisuritusega:
Muuga, Tammneeme, Rohuneeme

Rahulolematus noortekeskusega: Muuga, Kelvingi,
Leppneeme

Madal pbhikoolihariduse kvaliteet: Leppneeme, Kelvingi
Vahe huvialategevusi lastele: Muuga
Huvialategevuste madal kvaliteet: Leppneeme, Muuga
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